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UVODNI SLOVO REDITELE K PLANU CINNOSTI

Zaméstnanci Domova Magnolie spole¢né dlouhodobé usiluji o vytvoreni kvalitniho zafizeni,
které pecuje o klienty s onemocnénim demence. Za coz jim patfi mdj hluboky obdiv a velky
dik! Nedilnou soucasti je rovnéz uzka spoluprace s rodinami klientd — tu vnimame jako
klicovou. Délame maximum pro to, abychom byli laickou i odbornou vefejnosti vnimani jako
uznavani profesionalové a respektovani experti, jejichz kvalita prace je na nejvyssi mozné
urovni. Snad neni neskromné tvrdit, Ze se nam to dafi, o ¢emz své&dci certifikaty, vysledky
auditt a vysledky dotaznikovych Setfeni, které potvrzuji kvalitu nasi prace.

Tato snaha s velkym nasazenim nas vSech bude pokraCovat i v roce 2026.

Ceka nas dulezita recertifikace v oblasti konceptu Duastojnost a komplexni péce o klienty
s demenci, udélované organizaci Dlan — vzdélavani, ktera patfi k nasim stézejnim konceptim.
PFipravovat se budeme také na naro&nou recertifikaci Vazka, kterou udéluje Ceska
alzheimerovska spole¢nost. Je tfeba zdlraznit, Ze pfiprava na zdolani obou tézkych zkousek
ma podobu kazdodenni péce o klienty, vzdélavani a ziskavani zkuSenosti. A také s pokorou
prijeti zpétné vazby od odbornikd. Jen diky usilovné a nikdy nekoncici mravenci praci
se pravidla bazalni stimulace i prace s lidmi s demenci dostavaji vsem zaméstnancim
Domova pod kuzi, coz jim umozfiuje naroné prezkouseni zvladnout se cti. Véfime, ze stejné
tak tomu bude v roce 2026.

Dal3i oblasti, na kterou se chceme v roce 2026 zaméfit, je personalistika. Tu jsme v roce 2025
nechali provéfit podpurnym auditem, abychom zjistili, kde a jak se mizeme zlepSovat. Nyni
nastava obdobi, kdy budeme ziskané poznatky uvadét do praxe.

ZlepSovani v oblasti ekonomiky je pro nas stale béh na dlouhou trat, ale po personalnich
zménach se jiz dafi nastavovat procesy spravné, coz nam potvrdil audit.

Ceka nas rok nelehkych momentti, ukolil a cild. V&fim, Ze spole¢né vse se cti a Uspé&chem
zvladneme a ziskame tak motivaci do dalSich let.

Mgr. Andrea Gibejova
feditelka Domova Magnolie



POSLANI A VIZE ORGANIZACE

Poslani Domova

Poslanim Domova Magnolie je poskytovat podporu a pomoc formou pobytové socialni sluzby
lidem se snizenou sobéstacnosti danou onemocnénim Alzheimerovou chorobou nebo jinymi
typy demence. Zakladame si na respektovani potfeb klientll a individualnim pfistupu
motivovaném Zzivotnimi pfibéhy téch, o néz pecujeme.

Cile a zasady poskytovani socialni sluzby

Cile:

Zasady:

Zabydlet nové pfichoziho klienta v Domové.

Udrzet sobéstacnost klienta po co nejdel§i moznou dobu.

Zachovat kontakt klienta s rodinou, blizkymi osobami, dalSimi klienty Domova.
Vyuzivat sluzby nebo aktivity Domova a mimo Domov klientem.

Dodrzovani prav klientl — zachovani dustojnosti, diskrétnosti a mi¢enlivosti.
Individualni pfistup — vychazi z potfeb a prani klientd.

Respektovani volby — vychazi z vlastnich rozhodnuti a pfani klientll s ohledem
na moznosti sluzby.

Tymova spoluprace — multidisciplinarni systém spoluprace pracovniku
Domova.

Poskytovani kvalitni a odborné sluzby — podpora vzdélavani a erudice
pracovnikl Domova, kontrolni systém.



ZAKLADNI INFORMACE O ORGANIZACI

NAZEV ORGANIZACE
Domov Magnolie, Ostrava-Vitkovice, prispévkova
organizace

siDLO

Sirotéi 56, 703 00 Ostrava-Vitkovice

Prepocteny pocet
Kapacita Pocet klientt zaméstnancu
k 1.1.2026 k 1.1.2026 schvaleny RM
K1.1.2026

Poskytovana socialni sluzba

Domov pro seniory

Domov se zvlastnim rezimem

Domov Magnolie poskytuje socialni sluzby v souladu se zakonem ¢&. 108/2006 Sb. Jedna
se o sluzbu DZR, kterou poskytujeme 66 klientiim, z toho 59 Zenam a 7 muzdm.

WWW STRANKY A ZAKLADNI KONTAKTY ORGANIZACE

https://domovmagnolie.ostrava.cz, Mgr. Andrea Gibejova, e-mail: gibejova@dmagnolie.cz,
tel.: 727 993 239

ID DATOVE SCHRANKY ICO

q298ni4 70631859

ZPRACOVAL: jméno, prijmeni, titul, e-mail, telefon

Andrea Gibejova, Mgr., e-mail: gibejova@dmagnolie.cz, tel.: 727 993 239




ZAKLADNI INFORMACE - ZAMESTNANCI

PRUMERNY PLANOVANY POCET ZAMESTNANCU PREPOCTENY

Domov pro Dm!‘f"’,se
‘ zvlastnim CELKEM
seniory ..
rezimem
Pracovnici pfima obsluzna péce 29 29
v socialnich zakladni vychovna 3
sluzbach nepedagogicka ¢innost
Zdravotnici vSeobecné sest 7 7
praktické sest 2 2
ma.séfi, ergoterapeute, 0 0
zioterapeuté
nutriéni terapeuté 1 1
Socialni pracovnici 4 4
Vychovatelé - -
THP pracovnici 7 7
Manualné pracujici 8,5 8,5




PLANOVANE ZDROJE NA ROK 2026

tis. K& Domov pro seniory Domov se zvlastnim rezimem CELKEM
 NakladyN) | | 57346 | 57346 |
z toho:
osobni - 41 120 41 120
ostatni - 14 605 14 605
Ucelové
odpisy movitého majetku — svéfeny - 482 482
odpisy movitého majetku — vlastni
odpisy nemowteho majetku 1139 1139
WViastnivymosy (v) |
z toho:
Uhrady klientd (pobyt, strava) - 10514 10 514
prijmy za péci - 14 367 14 367
prijmy od zdravotnich pojistoven - 4581 4581
ostatni - 1163 1163

Statni dotace (O) -] 14 546 14 546
Ostatni dotace (J) 00 0 |

Neinvestiéni pfispévek SMO = N-V-0-J - - 11 038 11038
Vynosy CELKEM - sT3 57346

Predpokladany objem ziskanych externich zdroju v tis. KEé

Planované zdroje na rok 2026 vychazi z rozpoctu pfispévkové organizace na rok 2026, ktery byl usnesenim €. 1669/ZM2226/27 schvalen Radou
meésta na své schizi dne 3. prosince 2025.



CERTIFIKATY UDELENE ORGANIZACI V OBLASTI
PECE

rok
recertifikace

Nazev a popis certifikatu nebo konceptu péce rok udéleni

Certifikace Kvality nutricni péce 2013 2027
Certifikace Paliativni péce 2023 2027
Certifikace Vazka 2023 2026
Certifikace Demence — Dulstojnost a komplexni péce o klienty 2024 2026
Koncept Bazalni stimulace 2024 2027



NEJDULEZITEJSi OBLASTI ZVYSOVANI KVALITY

Nase pojeti kvality péce vychazi z principu ,,délat spravné véci spravnym zpusobem®.

V uplynulych letech jsme systematicky realizovali fadu kliCovych krok( smeéfujicich
k naplhovani role odborného poskytovatele socialni sluzby domova se zvlastnim reZzimem.

Tyto kroky se vyznamné& promitly do kontinualniho zvySovani kvality poskytované péce
a podpory klientam.

V roce 2026 budeme pokraCovat v rozvoji a upevrniovani kvality péCe a zarovern zahgjime
pfipravu na navazujici certifikacni procesy, v€etné recertifikace znacky kvality Vazka,
udélované Ceskou alzheimerovskou spolegnosti, a recertifikace konceptu Diistojnost
a komplexni péée o klienty s demenci, udélované organizaci Dlai — vzdélavani.

Péce
¢ Rozvoj certifikovanych konceptl a pfiprava na recertifikace pro dalSi roky: Koncept
Bazalni stimulace, Paliativni péce.
o Rozvoj necertifikovanych konceptl: Namasté Care, Bon Appetit, Reminiscence
a terapie se zviraty.

e Indikatory péce: elektronizace méreni stanovenych indikatorG: Dekubity, Bolest,
Malnutrice, Dehydratace a Osobni péce.

Personalistiky

e Posileni kompetenci personalistky.

e Zména organizacni struktury.

e Aktualizace pracovnich naplni zaméstnanci na pozicich manazerskych
a technicko-hospodarskych pracovnikd.



ZJISTOVANI ZPETNE VAZBY

Zpétna vazba predstavuje pro nasSi organizaci kliCovy nastroj fizeni a systematického
zvysSovani kvality poskytovanych sluzeb, stejné jako vyznamny prvek rozvoje firemni
kultury. Prostfednictvim zpétné vazby ziskdvame cenné podnéty, které se promitaji
do prostiedi a atmosféry, v niz klienti Domova Magnolie Ziji.

Zpétna vazba nam pomaha zachovat potfebny nadhled nad kazdodenni praxi, systematicky
vyhodnocovat podnéty ke zlepSeni a zaroven posilovat funkéni a osvédéené pfistupy
v poskytované péci.

Interni forma Setreni

Pozornost nadale zaméfujeme zejména na zpétnou vazbu od studentd a jejich vyucuijicich,
ktefi nam poskytuji cenné podnéty v pisemné i Ustni podobé.

Soucasné v pribéhu roku pribézné pfijimame zpétnou vazbu také od rodinnych pfislusniku
klientli, a to zejména ve formé pochval, pozitivnich ohlasli a pfipominek. Tyto podnéty
vnimame nejen jako dulezity zdroj informaci o kvalité poskytované péce, pfistupu
zaméstnancu ke klientdm, atmosféfe na pracovisti a Urovni informovanosti o jednotlivych
procesech, ale také jako vyznamny impuls k dalSi praci a potvrzeni smysluplnosti a urovné
nami poskytovanych sluzeb.

Externi forma Setreni

Zpétnou vazbu od zaméstnancd, klientl a jejich rodinnych prislusniki nebudeme realizovat
prostfednictvim samostatného interniho Setfeni. Organizace dlouhodobé vyuziva externi
formu Setfeni zajiStovanou zfizovatelem, ktera poskytuje metodicky kvalitni, validni
a relevantni vystupy. Tyto vysledky jsou pro organizaci dostateCnym a spolehlivym zdrojem
informaci pro vyhodnocovani kvality poskytovanych sluzeb. Zavadéni dalSich paralelnich
Setfeni by mohlo vést k nadmérnému zatéZovani respondentl a ke snizeni jejich ochoty
se do hodnoticich procesu v budoucnu zapojovat.
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STRATEGICKE CILE

VIZE / POSLANI ORGANIZACE:

Cile Domova Magnolie jsou podpora nové pfichoziho klienta v zabydleni se, v sobéstacnosti po co nejdel$i moznou dobu, udrzovani
kontaktu s rodinou a s okolim a vyuZivani sluZeb a aktivit v Domové i mimo néj. VSechny tyto cile se daji shrnout v jeden hlavni cil Domova,
a to je KVALITA poskytované péce.

Strategické cile

Cil: Certifikace Vazka - recertifikace

Vazba na
hlavni cil

Vazba na dal$i Vazba na dalSi

cile

Sirotci 56, 703 00 Ostrava - Vitkovice
PRISPEVKOVA ORGANIZACE

OSTRAVA!!!

cile

Vazba na dalsi
cile

26001 Zdavodnéni: Obnoveni platnosti udélené certifikace Ceskou alzheimerovskou spoleénosti. Tento certifikadni systém je uréen pro 4.4 Humanizace 4.2 Rozvoj 5.2 Externi 6.1 Dobré jméno
sluzby poskytujici péci o lidi s onemocnénim demence. péce konceptl péce kontroly aPR
Postup: Absolvovani auditu, certifikace.
Clli Certlflk?ce Demer’1ce, dus?olnvost ? komplexnl péce o klienty - recertifikace 4.4 Humanizace 4.2 Rozvoj 5.2 Externi ]
26002 Zduvodnéni: Obnoveni platnosti udélené certifikace. ace Koncepti péce kontrol 6.2 Spoluprace
Postup: Absolvovani auditu, certifikace. p puip Y
Cil: Pokracovani v aktualizaci oSetfovatelskych standardu 4.4 Humanizace 5.1 Interni
26003 Zduvodnéni: Dokonceni aktualizace o$etfovatelskych standardll (navaznost na cil €. 25005). ' v )
. ; . P péce kontroly
Postup: Aktualizace, sjednoceni formulara, pfehlednost.
Cil: Zména organizac¢ni struktury DM
. i g R . R N s — . o o 3.1 Kultura
Zdavodnéni: Stavajici organizacni struktura se v praxi neosvéddila, coz potvrdil i podplrny audit zaméfreny na personalistiku DM. )
26004 M o s . . . . , e e organizace a
Postup: Zména organizacni struktury dle osvédéené praxe a doporuéeni auditu, aktualizace Pracovnich naplni souvisejicich se articipace
zZménou. P P
Cil: Posileni kompetenci Personalistky
Zdavodnéni: Na zakladé provedeného auditu a praxe posileni personalni prace v organizaci, a to s ohledem na fe$eni motivace 3.1 Kultura 51 Interni
26005 zaméstnancu, naboru a adaptace zaméstnanctl a feSeni pracovné-pravnich vztahu. organizace a )
. — ) . . . . - . P = - kontroly
Postup: Posileni a reorganizace kompetenci, zména organiza¢ni struktury (navaznost na cil €. 26004 ), aktualizace naplni prace vSech participace

dotéenych zaméstnancu .
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UKOLY - FINANCNI ZDROJE

Vazbana  Vazbana Vazbana UL
Popis cilt - . . TERMIN BePlan (Cislo Popis zdroji Naklady v Ké
hlavni cil dalsi cile  dalsi cile .
usneseni)
Cil: Zajistit spInéni podminek Smlouvy o zavazku vefejné sluzby a 1.1 Vynosy a 1.2 Externi
26001 | “alistitspineni p y ! y -1 vynosy zdroje a 31.12.2026
vyrovnavaci platbé naklady )
projekty
Cil: Zadat o dofinancovani socialnich sluzeb v mimoradnych kolech 1.1 Wnosv a 1.2 Externi
26002 |vEetné ziskavani financnich prostiedki z externich zdroji (MSK, MPSV a ' néilad y zdroje a 31.12.2026
jinych zdroju) Y projekty
26003 Cil: Externi finan¢ni zdroje 1.1 Vynosy a 1.22dlr50>ierani 31.12.2026
Zduvodnéni: Aktivni ziskavani externich financnich zdroju. naklady projékty A
Cil: NavysSovani uhrad za stravu
Zdavodnéni: S ohledem na valorizaci dichodu a narlst cenové hladiny, a to v
souladu s novelizaci vyhlasky ¢.505/2006 Sb., ve znéni pozdéjSich predpisu. 1.1 Wnosv a
26004 |Postup: Aktualizace sazebniku Uhrad bude realizovana dvoufazové z divodu ' ’y y 31.12.2026
< . xS Lpirso e ox naklady
mensi narazové a finanéni zatéze klientd, konkrétné:
od 1. 1. 2026 o0 20 K¢ na den, tj. na ¢astku 240 K¢&/den,
od 1. 7. 2026 o dalSich 20 K& na den, tj. na kone¢nou astku 260 K&/den.
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UKOLY - BUDOVY A PROVOZ

Popis cilt

Vazba na hlavni

Vazba na

Vaz

TERMIN

BePlan

RM/ZM (Cislo

Popis zdroju

NELETOAA (]

25003

Cil: Obména posezeni pro klienty v tnikovych cestach

Zdavodnéni: Z divodu posileni PO DM a zajisténi bezpecnosti klientl i
zaméstnancu budeme znovu zadat o podporu pii obméné stavajiciho posezeni
pro klienty za posezeni z nehoflavych materialt.

Prispévek: Investi¢ni.

cil

2.1 Investice a
rekonstrukce

dalsi cile

4.1 Prostredi

EINKIIE

31.12.2026

NEZARAZENO -
BePlan

usneseni)

Zdroje SMO

200 000,00 K&

26001

Cil: Obnova vozového parku

Zduvodnéni: Vozidlo Citroen je zastaraly (pofizeni 7/2006, i¢etné odepsan
7/2014) a opravy jsou jiz nerentabilni.

Postup: V souladu se Smérnici ¢. 1/2017 Zasady vztah(l organd mésta k
pfispévkovym organizacim zfizenym statutarnim méstem Ostrava, bod 5.3.5.
Prispévek: Investi¢ni.

2.1 Investice a
rekonstrukce

31.12.2026

NEZARAZENO -
BePlan

Zdroje SMO

630 000,00 K&

26002

Cil: Ochrana proti sluneénimu zareni, prevence prehfivani interiéru DM
Zduavodnéni: Vzhledem k umisténi naseho zafizeni, orientaci pokoju a absenci
klimatizace dochazi v letnich mésicich k pfehfivani interiéru, coz ma za nasledek
ohrozeni zaméstnancu a klientll na zdravi. Tento krok je pro nas duleZity i pfes
planovanou celkovou rekonstrukci se kterou se pocita ve stfedné dobém planu.
Postup: Postup protislunecnich folii na okna.

Prispévek: Neinvesticni.

2.2 Provozné
technické
prostfedky

4.1 Prostredi

4.4
Humanizace
péce

31.12.2026

NEZARAZENO -
BePlan

Zdroje SMO

200 000,00 K&

26003

Cil: Obnova pomiicek pro provadéni celkové hygieny u imobilnich klientd
Zduvodnéni: Stavajici elektricka spchrova Iizka na vSech tfech Usecich
(pofizeni: dvé vany r. 2013, tfeti vana r. 2014, ucetné odepsany: r. 2021, r. 2022)
, ktera slouzi pro kazdodenni celkovou hygienu u imobilnich klientd v centralnich
koupelnach jsou zastarald a poruchova, opravy jsou jiz nerentabilni.

Postup: Pofizeni 3 ks novych elektrickych sprchovych I0zkek.

Prispévek: Investi¢ni.

2.1 Investice a
rekonstrukce

4.4
Humanizace
péce

31.12.2026

NEZARAZENO -
BePlan

Zdroje SMO

450 000,00 K&

26004

Cil: Obnova vybaveni pradelny - Susicka na pradio

Zditvodnéni: Obnova za zahotelou susi¢ku (pofizeni r. 1994), stavajici susicky v
poctu dvou kusu kapacitné na mnozstvi pradla nestaci.

Postup: Pofizeni nové susicky na pradlo.

Prispévek: Investicni.

2.1 Investice a
rekonstrukce

31.12.2026

NEZARAZENO -
BePlan

Zdroje SMO

200 000,00 K&

26005

Cil: Obnova vybaveni pradelny - Mandl na pradlo

Zduavodnéni: Stavajici mand| (pofizeni roku 2012) je jiz zastaraly a poruchovy.
Opravy jsou jiz nerentabilni.

Postup: Pofizeni nového mandlu na pradlo.

Prispévek: Investicni.

2.1 Investice a
rekonstrukce

31.12.2026

NEZARAZENO -
BePlan

Zdroje SMO

200 000,00 K&
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Popis cilu

Vazba na hlavni
cil

Vazba na
dalsi cile

Vazba na
dalsi cile

TERMIN

BePlan

RM/ZM (Eislo

Popis zdroju

Naklady v Ké

Cil: Kyberneticka bezpeénost
Zdiavodnéni: PInéni zakona €. 264/2025 Sb.

2.2 Provozné

usneseni)

26006 |OStuP: Navazani spoluprace s externim odbornikem, vzdélavani zaméstnanca, technické  |3.2 Vzdelavani| . 2 | 31122026 | NEZARAZENO- Zdroje SMO | 56 600,00 K&
obmeéna PC za vyhovuijici legislativnim poZadavkim, obnova sité a dal$i kroky prostredky Spoluprace BePlan Vlastni zdroje
plnynouci ze zakona.
Prispévek: Neinvesti¢ni.
Cil: Obména sady baterii UPS
Zdavodnéni: Na zakladé profilaktické prohlidky UPS je nutno vyménit sadu 2.2 Provozné NEZARAZENO -

26007 |baterii v UPS. technické 31.12.2026 BePlan Vlastni zdroje 75 000,00 K¢
Postup: Pofizeni nové baterie UPS. prostfedky

Prispévek: Neinvesti¢ni.
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UKOLY - LIDSKE ZDROJE

Popis cila

Vazbana Vazbana Vazbana

hlavni cil

dalsi cile

dalsi cile

TERMIN

BePlan

RM/ZM
(Cislo
usneseni)

Popis zdroji Naklady v Ké

Cil: Personalni planovani
Zduvodnéni: Tato personalni ¢innost byla v auditu definovana jako pfileZitost ke 3.1 Kultura .
. ) 3.2 6.2 Celoro¢ni . . .
26001 |zlepSeni. organizace a - . . Vlastni zdroje | 60 000,00 K&
& . . . i . o . , - Vzdélavani | Spoluprace ukol
Postup: Skoleni, nastaveni systému personalniho planovani, vyuziti vhodnych el. participace
systémda.
Cil: Stabilizace fluktuace zaméstnanct
N . . ) , .. e . . . 3.1 Kultura .
Zduvodnéni: Podpora zdravé fluktuace s cilem zachovani co nejvy3si mozné kvality . Celoroéni
26002 o L. . - . organizace a ,
péce, kterou klientim poskytujeme. Zaméfeni se na dobrovolnou fluktuaci. articinace ukol
Postup: Navaznost na cil €. 26001. P P
Cil: Zefektivnéni hodnoceni vedoucich a THP pracovnikt
5 . . - o . . 3.1 Kultura
Zduvodnéni: Hodnotici formulare jsou obecné, a je nutno tyto formulare upravit dle )
26003 e . A . organizace a 30.4.2026
naplni prace a plnéni strategickych ukoll organizace. articinace
Postup: Nova personalistka formulafe prepracuje. P P
Cil: Zefektivnit planovani vzdélavani zaméstnancut
Zdavodnéni: Plany vzdélavani zaméstnancu nebyly dostate¢né promyslené,
planované a komunikované s ekonomickym usekem.
Postup: Vytvofeni novych postupl planovani vzdélavani a strategického dokumentu, | 3.1 Kultura .
, P P L. L S , . 3.2 Celoroéni , . .
26004 |ktery bude mit ndvaznost na ekonomické planovani a efektivni nastaveni limitovanych | organizace a Vzdalavani kol Vlastni zdroje | 40 000,00 K&
prisliba. participace
Cil: Supervize
Zdavodnéni: Péce o zaméstnance, prevence syndromu vyhoreni, pomoc pfi feSeni
osobnich i pracovnich dilemat. 3.1 Kultura 3.2 3.3 Celoroéni
26005 |Postup: Po 3 letech zména supervizora, aktivni nabizeni supervizi jednotlivetim &i organizace a Vzdéllélvém’ Supervize a kol Vlastni zdroje | 300 000,00 K&
skupinam. participace doporuéeni
Cil: Teambuilding pro zaméstnance DM 3.1 Kultura . .
. P L X o . . N . ) 6.1 Dobré Celoroéni . ) .
26006 |Zduvodnéni: Propojeni soudrznosti a tymovosti mezi zaméstnanci. organizace a iméno a PR Gkol Externi zdroje | 15 000,00 K&
Postup: Akce organizované Domovem. participace !
Cil: Spoluprace se studenty
Zduvodnéni: Pokracovani v dobré praxi, objektivni zpétna vazba na nasi praci, 3.1 Kultura . -
. oo . - - PR . 6.1 Dobré 6.2 Celoroéni
26007 |vypomoc pracovnikim, podpora mezigenera¢niho mostu, budovani dobrého jména u | organizace a|. . i
o . A , . L jméno a PR | Spoluprace ukol
odborné verejnosti, pomoc vzdélavacim institucim a studentdm vykonat praxi. participace
Postup: Spoluprace s vedenim vzdélavacich instituci, umoznéni praxi napfi¢ DM.
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UKOLY - KVALITA PECE

RM/ZM
TERMIN BePlan (Gislo Popis zdroji Naklady v Ké
usneseni)

Vazbana Vazbana Vazbana

D ELL hlavni cil  dalsicile dalsi cile

Cil: Rozvoj certifikovanych konceptt

Zduvodnéni: Prevence provozni slepoty a zachovani identity DM, piiprava na )

budouci recertifikace. Jedna se zejména o BS, VaZku a koncept péce o klienty 4"'? 4.2 ROZV?J 6.1 Dobré | Celoroéni
25005 |g Dg. Demence. Huma}nvlzace kons:(veptu jméno a PR kol

Postup: Motivace zaméstnanct, kontrola zptisobt provadéni jednotlivych pece pece

konceptu, dodrzovani metodickych postupli  a nafizeni vedoucich pracovniku.

Cil: Rozsifeni externich odbornych Iékarskych sluzeb o gynekologickou

péci pro klientky a4

Zduvodnéni: Gynekologicka péce u seniorek po menopauze je klicova z divodu . 6.1 Dobré 6.2 Celoro¢ni
26001 : . e . . . Humanizace |. . .

prevence a diagnostiky onkologickych onemocnéni, infekci, osteoporézy a o jméno a PR | Spoluprace ukol

inkontinence. pece

Postup: Navazani spoluprace s gynekologickou ambulanci, ktera péci zajisti.

Cil: Podpora lécby klientti s onemocnénim demence

Zduvodnéni: Chceme podpofit ochranu mozku a tim prispét ke zlepseni 4.4 4.2 Rozvoj
26002 |kognitivnich funkci, zpomaleni postupného zhorSovani nemoci u nasich klientd. Humanizace konceptu 31.12.2026 Zdroje SMO | 120 000,00 K&

Postup: Pofizeni moderni technologie, ktera pomoci dlouhodobého uzivani péce péce

molekularniho vodiku pfispiva ke zlep$eni Zivota klientd s demenci.

Cil: Véasna diagnostika poruchy srdecni aktivity

Zduvodnéni: V¢asnou diagnostikou poruch srde¢niho rytmu jsme schopni zajistit a4
26003 |Prevenci komplikaci s moznymi vaznymi zdravotnimi nasledky. V pripade nutnosti | -, 0 yia o 6.2 31.12.2026 Zdroje SMO | 50 000,00 K&

volani RZS usnadnime opera¢nimu stfedisku vyslani nejvhodné;jsi posadky. % Spoluprace

Postup: Pofizeni EKG pfistroje. Zaznamy budou konzultovany se pece

spolupracujicim praktickym Iékafem, ktery k nam dochazi 1x tydné.

Cil: Udrzeni odborné fyzioterapie pro klienty DM

Zduyod'nfm: Fyzoterapu? po'skytovana] externisty .se czsvedcnla - podpo.ra . 4.4 6.2 6.1 Dobré | Celorogni
26004 |zlepSeni &i prevence zhorSeni zdravotniho stavu klientd, podpora spokojenosti Humanizace . L B}

e P e Spoluprace |jméno a PR ukol
klient( a jejich blizkych. péce
Postup: UdrZeni spoluprace s externim odbornikem.

16



Popis cill

Cil: Udrzeni nastavenych procesu aplikace certifikovanych konceptu
Zdavodnéni: Prevence provozni slepoty a zachovani identity DM, pfiprava na

Vazba na
hlavni cil

Vazba na
dalsi cile

Vazba na
dalsi cile

TERMIN

RM/ZM
BePlan (Cislo Popis zdroji Naklady v Ké
usnheseni)

budouci recertifikace. Jedna se zejména o BS, Vazku a koncept péce o klienty s 4"1_' 4.2 Rozv?j 6.2 Celoroéni
26005 Humanizace konceptu . .

Dg. Demence. . o Spoluprace ukol

Postup: Motivace zaméstnancu, kontrola zpisobu provadéni jednotlivych pece pece

konceptud, dodrzovani metodickych postupli a nafizeni vedoucich pracovnika.

Cil: Udrzeni nastavenych procesu aplikace necertifikovanych konceptt

Zduvodnéni: Nadale si udrZet nastavenou Uroven a predchazet provozni )

slepoté. Jedna se predevaim o Namasté Care, terapii se zvifaty, Reminiscenéni 4.4 4.2 Rozvoj 6.2 Celoroeni
26006  |terapii a Bon Appetit. Huma’rllzace konf;cveptu Spolupréce akol

Postup: Motivace zaméstnanct, kontrola zplisobl provadéni jednotlivych pece pece

konceptu, dodrzovani metodickych postupll a nafizeni vedoucich pracovnika.
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UKOLY - KONTROLNI SYSTEM

RM/ZM
TERMIN BePlan (Gislo Popis zdroji Naklady v Ké

Vazba na Vazbana Vazbana

B ELE hlavni cil dalsi cile  dalsi cile

usneseni)

Cil: PInéni planu kontrol

26001 Zduvodnéni: Vnitini kontroly dle aktualni Smérnice ¢. 10/2023 Analyza rizik a 5.1 Interni Celoro¢ni
vnitini kontrolni systém. kontroly ukol
Postup: NaplInéni cile dle vy$e zminéné smérnice.
Cil: Externi dotaznikové Setfeni ve spolupraci se zfizovatelem . .
. .. e e o . 5.2 Externi Celoro¢ni
26002 Zduvodnéni: Zpétna vazba pro zvySeni kvality. .
e N ., PO kontroly Ukol
Postup: Aktivni Sifeni povédomi o dotaznikovém Setfeni.
Cil: Interni dotaznikové Setfeni spokojenosti studentt a externich
26003 spolupracovniku 5.1 Interni Celoro¢ni
Zduvodnéni: Zpétna vazba na nasi praci, procesy, komunikaci a spolupraci. kontroly ukol

Postup: Aktivni Sifeni povédomi o dotaznikovém Setfeni.
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UKOLY - DOBRE JMENO A PUBLIC RELATIONS

RM/ZM
TERMIN BePlan (islo Popis zdroji Naklady v Ké
usneseni)

Vazbana Vazbana Vazbana
hlavni cil dal$i cile dalsi cile

Popis cilt

Cil: Vizualni identita DM 3.1 Kultura
26001 Zduvod.nenl: Podpora PR'ldentlty DM. ] o o . 61 Dobré organizace a 31.12.2026
Postup: Tvorba logomanualu: soubor grafickych prvku pfi zachovani stavajiciho loga, pravidla jméno a PR L
s k . participace
pouZiti, siednoceni dokumentt apod.
Clli Casovpls’ Listy Magnolie. 6.1 Dobré 3.1 K_ultura Celoro&ni
26002 |Zdavodnéni: Podpora PR Domova. iméno a PR | °rdanizace a kol
Postup: Navaznost na cil €. 25001 a v pribéhu roku pokracovat na pfipravach dal$iho ro¢niku. ! participace
Cil: Socialni sit Facebook
26003 |Zdivodnéni: Prezentace DM smérem k laické, odborné vefejnosti a nabor novych zaméstnanc. 6.1 Dobré Celorocni
Postup: Aktivni vkladani pfispévk o Zivoté v Domové, odbornych informaci a naborova inzerce.  |jméno a PR kol
Cil: Prohloubeni povédomi o praci v DZR studentiim stfednich Skol 3.1 Kultura
Zdtvodnéni: Siteni dobrého jména DM studentské veFejnosti, poloZeni zakladniho kamene pro 6.1 Dobré _— Celoro¢ni
26004 . e ] . . L organizace a .
pfipadny nabor budoucich zaméstnancu. jméno a PR articinace ukol
Postup: Prednasky studentim stfednich $kol. P P
Cil: Podpora povédomi o sluzbach poskytovanych Domovem vefejnosti
Zduvodnéni: Propagace Domova a $ifeni dobrého jména do povédomi vefejnosti. . | 3.1 Kultura -
i . . e x P - 6.1 Dobré ) Celoroéni
26005 |Postup: Ucast na akcich spolupracujicich subjektl, Skol, dodavatelll a zfizovatele. Medializacev |. organizace a |
e jméno a PR L ukol
mistnim tisku. participace
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ROZVOJOVE CILE

Vazba} n? Vazvbla ?a TERMIN BePlan RM/ZM (cnlslo Popl_so
hlavni cil  dalsi cile usneseni) zdroju

Popis cila

[\ T E=Te \YAVA (o

Cil: Celkova rekonstukce Domova Magnolie .
Architektovnicka studie byl jistovana organizaci a nasledné pfevedena na Ol. (2.1 Investice a 4.4 ZARAZEN zdroje SMO
Ropp |Lrenfieviovnicka studie byla zgjistovana organizacl a nasiedne prevedena na i) <. Humanizace | 2026-2028 08623/RM2226/120|  odbor | 398 000 000,00 K&
Zajisténi projektové pfipravy a realizaci stavebni ¢asti akce bude jiz realizovano | rekonstrukce x O - BePlan . -
NN . . pece investicni
prostrednictvim odboru investi¢niho.
Cil: Rekonstrukce akumulace teplé vody (BePlan - ID 0244/25) Zdroje SMO
R002 Zduyod’ne'nl: N'ahradnl ajlkumulacnvl' zas?bmk teplé vody je nezbytny pro zajisténi (2.1 Investice a 2026-2027 ZARAZEN Investiéni 115 000,00 K&
kontinualni dodavky teplé vody v pfipadé poruchy. rekonstrukce O - BePlan
. IV odbor
Postup: odbor investi¢ni SMO
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SEZNAM ZKRATEK

Zkratka Vyznam
BOzZP Bezpecénost a ochrana zdravi pfi praci
BS Bazalni stimulace
Dg. Diagnéza
DM Domov Magnolie
DZR Domov se zvlastnim reZzimem
EKG Elektrokardiogram
FC DM Facebook Domova Magnolie
HZS MSK HasiCsky zachranny sbor Moravskoslezského kraje
IAK Inspekéni audit kontrol
V4 Investicni zamér
m Metry
MF Mlada fronta
MMO Magistrat mésta Ostravy
MPSV Ministerstvo prace socialnich véci
MSK Moravskoslezsky kraj
ou Ostravska univerzita
PnP Pfispévek na peci
PO DM PozZarni ochrany Domova Magnolie
PR Public Relations (vztahy s vefejnosti)
RM Rada mésta
RZS Rychla zachranna sluzba
Sb. Sbirka
SQSS Standardy kvality socialnich sluzeb
SMO Statutarni mésto Ostrava
THP Technicko — hospodarsky pracovnik
Tis. Tisice
UPS Uninterruptible power supply (zalozni zdroj napajeni)
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SAZEBNIK UHRAD

Ke zvySeni uhrad doSlo v navaznosti na ploSné navySovani uhrad za stravu a ubytovani
v domovech se zvlastnim rezimem a dalSich socialnich zafizenich. Toto opatfeni je disledkem
dlouhodobé rostoucich provoznich nakladl, zejména v oblasti energii a potravin. V tomto
kontextu doSlo také v nasem zafizeni k Upravé Uhrad, a to prfedevSim v oblasti stravovani,
kde byla uhrada navy3ena o 20 K¢. | pfes tuto Upravu se vySe uhrad za stravu pohybuje
ve srovnani s ostatnimi socialnimi zafizenimi v niz§im cenovém prameéru.

Uhrady za ubytovani navySovany nebudou. Divodem je skuteénost, Zze v dusledku
dispozi¢nich limitl stavajicich prostor disponujeme i viceldZzkovymi pokoji, coz ma vliv
na uroven komfortu, ktery jsme schopni klientdm poskytovat. S ohledem na tuto skutecnost
nepovazujeme navydovani uhrad za ubytovani za odpovidajici a do budoucnha
jej proto neplanujeme.

Cenik uhrad od 1. 1. 2026

UBYTOVANI
Cena za den Cena za 28dnl Cena za 29dni Cena za 30dni Cena za 31dnl
11azkovy pokoj 260 K¢ 7 280Ke 7540 K¢ 7800 K¢ 8 060 K¢
2lazkovy pokoj 240 K¢ 6 720 K¢ 6 960 K¢ 7200 Ke 7 440 K¢
3 a vicelizkovy pokoj 215 K¢ 6 020 K¢ 6235Ke 6450 K¢ 6665 K¢
STRAVA
Cena za den Cena za 28dni Cena za 29dni Cena za 30dni Cena za 31dnl
Normalni, Setfici, diabeticka 240 K¢ 6 T20 K& 6 960 K¢ 7200 K& 7 440 K¢
UBYTOVANI A STRAVA
Cena za den Cena za 28dnl Cena za 29dni Cena za 30dni Cena za 31dnt
1 lizkovy + strava 500 K¢ 14 000 K¢ 14 500 K& 15 000 K¢ 15500 K&
210zkovy + strava 480 K¢ 13 440 K¢ 13 920 K& 14 400 K¢ 14 880 K¢
Jluzkovy + strava 455 K¢ 12 740 K& 13 195 K& 13 650 K¢ 14105 K¢
Vyse vricené Castky ReZijni naklady Platba stravy za den
pfi neodebrini stravy ¢astka se klientiim nevraci hodnota potravin + reZijni naklady
Snidang 30 Ke 17 Ke 47 K¢
Svacina 19 K¢ 6 K¢ 25 K&
Obed 46 K¢ 49 K¢ 95 K&
Svacina 18 K¢ 9 K¢ 27 K&
Vedere 27 Ke 19 K¢ 46 K¢
Celkem 140 K¢ 100 K& 240 K¢
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ORGANIZACNI STRUKTURA

Organizaéni struktura organizace zustava s ucinnosti od 1. 7. 2024 beze zmén, nebot’ nebyl shledan duvod k jeji upravé. V navaznosti
na probihajici restrukturalizaci personalniho oddéleni vSak dojde k realizaci fady navazujicich logistickych opatfeni a ke zménam v obsazeni
a naplni vybranych pracovnich pozic, a to zejména v oblasti manazerskych a technicko-hospodarskych pracovnika.

Vedoucdi Provozné
stravovaciho useku ekonomicky
Nutricni terapeut manazer

ManaZer kvality, .
Uéetni pro sodialni LT

Vedoud sodialniho
7 £ zdravotniho Gseku

useku €. 3

Sodidlni pracovnik, Administrativni a
Koordinator Zdravotni sestry spisovy pracovnik,
aktivizad Pokladni

Pracovnici v Aldivizacni Personalni a
socialnich sluZbach pracovnici mzdova acetni

Provozni,
Skladni
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