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UVODNI SLOVO REDITELE K PLANU CINNOSTI

Vazené damy, vazeni panove,
predkladam Vam Plan ¢innosti a cile na rok 2022.
Domov Magnolie vstupuje do roku plného zmén.

Nejvétsi a nejzasadnéjSi zména, ktera nas ¢eka, je snizeni kapacity Domova o 7 lizek. Jsme
tak nuceni reagovat na pozadavky HZS, které vyvstaly po provedené pasportizaci budovy.
Snizeni poctu klientd nam zaroven umozni zrus$it 4 1Gzkové pokoje, které nejsou v souladu se
souCasnym trendem v socialnich sluzbach a neposkytuji klientdm dostateéné soukromi. Tento
krok bude mit pro nas bezesporu i ekonomické dopady.

V souvislosti s budouci rekonstrukci nékterych ¢asti budovy se v tomto roce budeme
soustfedit na projektovou ¢innost. V oblasti kvality planujeme audit zdravotniho Useku a
procesni audit v rdmci projektu MSK. Pro vedouci pracovniky mame pfipraven celoro¢ni
vzdélavaci kurz zaméfeny na manazerské dovednosti v oblasti fizeni lidskych zdroju a
procesu.

Nelehké, av§ak zajimavé cile pro rok 2022 budou velkou vyzvou. Za podpory a spoluprace
vSech pracovniki véfime, Ze cile uspésné dokon&ime. Zhotovené projekty nads podpofi v
celkovém rozvoji do pristich let, zpfijemni klientdm Zivot v Domové a pracovnikim

o

vytvofi pfijemnéjsi pracovni prostredi.

Mgr. Andrea Gibejova
feditelka organizace

DOMOV

S2/MAGNOLIE



POSLANI A VIZE ORGANIZACE

Poslani Domova

Poslanim Domova Magnolie je poskytovat klientlim se snizenymi poznavacimi schopnostmi
podporu a pomoc, kterou jim nemohou zajistit ve vlastnim prostfedi &lenové rodiny,
pecovatelska sluzba nebo jiné terénni sluzby a ktefi se nachazi v nepfiznivé socialni situaci,
kterou se rozumi snizené poznavaci schopnosti, osamélost, snizena schopnost sobéstacnosti.

Cile Domova

« podpora nové prichoziho klienta v zabydleni se v Domové

* podpora sobéstacnosti klienta po co nejdelsi moznou dobu

* podpora klienta v udrzovani kontaktd s rodinou, blizkymi osobami

* podpora klienta ve vyuzivani sluzeb nebo aktivit v Domové a mimo Domov

Zasady Domova

Dodrzovani prav
Pracovnici zachovavaji dustojnost klientl, chovaji se ke klientim s Uctou a respektem.
Pracovnici dodrzuji diskrétnost a mi¢enlivost.

Individualni pristup
Pracovnici vychazeji z individuélnich potfeb a prani klienta.

Respektovani volby
Pracovnici pfi poskytovani sluzby respektuji vlastni rozhodnuti a prani klientd, s ohledem na
moznosti sluzby.

Tymova spoluprace
Pracovnici spolu navzajem komunikuji a pfedavaji si informace o poskytovani sluzby.

Poskytovani odborné sluzby
Pracovnici maji odborné vzdélani, které si nadale doplfiuji a vyuZivaji jej ke kvalitnimu
poskytovani sluzby.



ZAKLADNIi INFORMACE I - plan éinnosti

NAZEV ORGANIZACE

Domov Magnolie, Ostrava-Vitkovice, prispévkova organizace

SiDLO

Sirotéi 56, 703 00 Ostrava-Vitkovice

K
a
p Prepocteny
¢ = a Pocet klientu pocet
Druhy poskytovanych sluzeb " K312, zamastnanci
i schvaleny RM
t
a
Domov se zvlastnim rezimem 73 73 60,50
CELKEM 73 73 60,50
WWW STRANKY A ZAKLADNi KONTAKTY
https://domovmagnolie.ostrava.cz/; Mgr. Andrea Gibejova; T: 591 144 512, E: gibejova@dmagnolie.cz

ID DATOVE SCHRANKY [
q2q8ni4 70631859

Zpracoval: Pfijmeni, jméno, tit. / e-mail / mobil

Lipinova Iveta, lipinova@dmagnolie.cz, 591144 520




ZAKLADNIi INFORMACE Il - plan éinnosti

PRUMERNY EVIDENCNi POCET ZAMESTNANCU

Druh poskytované sluzby

(pFip. misto)

Domov se zvlastnim rezimem 32,75 4,00 8,50 1,75 3,00 10,50 60,50

CELKEM 32,75 4,00 8,50 1,75 3,00 10,50 - - 60,50




ZDROJE - plan ¢innosti

PLANOVANE ZDROJE NA NASLEDUJICi OBDOBI

tis. K& DZR sl.2 sl.3 sl.4 sl.5 Celkem

Naklady (N)

z toho:

osobni 35 688 35 688
ostatni 9570 9570
uéelové 0 0
odpisy movitého majetku - svéfeny 387 387
odpisy movitého majetku - vlastni 0 0
odpisy nemovitého majetek 1027 1027
Vlastni vynosy (V) 26 027 26 027
z toho:

uhrady klienti (pobyt strava) 8 600 8 600
pfijmy za péci 12 800 12 800
od zdrav. poj. 3400 3 400
ostatni 200 200
odpisy

Statni dotace (O)

Ostatni dotace (J)

Neinv. pfisp. SMO = N-V-O-J
Vynosy CELKEM

% sobéstacnosti (bez odpisi, vé. 0+J)

78,79 | HHHHHHHEHHHHEE | HEHHHHEHEHHE | #DELENI_NULOUY | #HHHEHEHHHHHH

Predpokladany objem ziskanych externich zdroji v Ké

80 000




CERTIFIKATY V OBLASTI PECE UDELENE ORGANIZACI
plan ¢innosti

rok
recertifikace

Nazev a popis certifikatu nebo konceptu péce rok udéleni

Standard Nutri¢ni péce 2013 2021

Bazalni stimulace zakladni kurz - proSkoleni probihalo v roce
2020/2021 - zavadéni konceptu

Bazalni stimulace nadstavbovy kurz - proSkoleni probihalo v roce 2021 -
zavadéni konceptu

Konzultace k Véazce - probihaji

Namaste Care - zavadéni konceptu do péce 2021 - 2022

Bon Apetit - proSkoleni probéhlo v roce 2019

Paliativni péce - proSkoleni probéhlo v roce 2019 - zavadéni konceptu




NEJDULEZITEJSi OBLASTI ZVYSOVANI KVALITY

plan éinnosti

Ve kterych oblastech kvality a humanizace péce ocekavate nejvyznamnéjsi zlepseni, jaké

¢innosti planujete v nasledujicim roce?

Snizeni kapacity Domova

V roce 2022 bude sniZzena kapacita Domova o 7 klientd. SniZzeni poctu klientd nam umozni zrusit 4
lGzkové pokoje, které nejsou v souladu s pozadavky sou€asného trendu v sociélnich sluzbach a
neposkytuji klientdm dostate€né soukromi. Budou také prestéhovany Denni mistnosti, které se po
kontrole HZS staly nevyhovujicimi. Nové denni mistnosti budou prostornéjsi, projdou rekonstrukci
(nova vymalba, odstranéni skfini). Budou vybaveny novym nabytkem, tak aby vyhovovaly potfebam
klient(. MenSi pocet klientl pfinese vétsi prostor pro péci a kreativitu pracovnikl pfi jejich praci.

Chytra organizace

V letoSnim roce bude chod celého Domova veden a organizovan pouze z programu Chytra
organizace. | pres drobné nedostatky, které jsou neprodlené vyfeSeny, ocekavame vylepSeni a
usnadnéni prace zaméstnancum.

Audity

Zvysit kvalitu poskytované péce se snazime i ovéfovanim si spravnosti nasi prace u externich
auditord. Pro rok 2022 mame napldnovany audit zdravotniho Useku, ktery bude proveden ve
spolupraci se SZS. Dale také probéhne 5 denni procesni audit v ramci projektu MSK, provedeny
firmou Instand. Bude se zaméfovat na pracovni procesy uréeného socialniho Useku.
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ZJISTOVANI ZPETNE VAZBY - plan éinnosti

Uvedte hlavni planované aktivity v oblasti zjiStovani zpétné vazby (klienti, rodinni prislusnici,

zaméstnanci, spolupracuijici subjekty, dobrovolnici, zfizovatel apod.) v daném roce.

Zpétna vazba je pro nas velmi dalezity nastroj v fizeni kvality poskytovanych sluzeb a budovani

firemni kultury, ktera mé bezesporu vliv na atmosféru, ve které nasi klienti Ziji. Zaroveri ndm poméha
minimalizovat provozni slepotu a nebo naopak si tak potvrdime pfiklady dobré praxe.

Interni forma Setieni:

Zpétnou vazbu od nasich klientd, jejich rodin, pfatel a zaméstnancu ziskavame kazdoro¢né prubézné
a ani letos tomu nebude jinak.

V lonském roce vyznamné pfibylo spoluprace se studenty v pfimé péci a spolu se svymi vyucujicimi
nam uz zpétnou vazbu poskytli. Letos bychom se chtéli soustfedit i na tuto skupinu u které vnimame,
ze nam mohou pfedat cenné informace ke kvalité péce, chovani zaméstnancli, atmosféfe na
pracovisti, dostatek ¢i nedostatek poskytovani informaci o procesu na jednotlivych Gsecich apod.

Externi forma Setfeni:
Od spoluprace s externisty si slibujeme nezavisly, odborny a objektivni pohled na nasi praci. Zaroven
by to mél byt motivaéni nastroj pro vedouci pracovniky Domova, protoze jim tak pomuzeme

identifikovat slabiny v Fizeni jim svéfenych Useku.

Pro leto$ni rok je naplanovan audit zdravotniho tseku ve spolupraci se SZS a 5 denni procesni audit
v rdmci projektu MSK.
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STRATEGICKE CIiLE

VIZE / POSLANI ORGANIZACE:

Cile Domova Magnolie jsou podpora nové prichoziho klienta v zabydleni se, v sobéstacnosti po co nejdelsi
moznou dobu, udrZovani kontaktu s rodinou a s okolim a vyuzivani sluZeb a aktivit v Domové i mimo néj.
Vsechny tyto cile se daji shrnout v jeden hlavni cil Domova, a to je KVALITA poskytované péce.

DOMOV
MAGNOLIE

Sirotci 56, 703 00 Ostrava - Vitkovice

PRISPEVKOVA ORGANIZACE

OSTRAVA

Strategické cile Vazba na Vazbana  Vazbana  Vazbana @ Vazba na
9 hlavni cil dalsi cile dalsi cile dalsi cile dalsi cile
. I . o 4.4
Socialni oblast - cil snizeni kapacity a s tim souvisejici Upravy interiéru Domova (viz. Cile 1.1 Vynosy a L ) 6.1 Dobré
22001 2 roky 2022 - 2023 &. 2223003). nakiagy | +1Prostred H””;aé'gzace jméno a PR
22002  |Certifikace Vazky (viz Cile na roky 2023 - 2024 &. 2324001). 4-2Rozvoj | S.2Externi | 6.1DObrE g,y s ani
konceptu péce kontroly jméno a PR
22003  |Certifikace Bazalni stimulace (viz Cile na roky 2023 - 2024 &. 2324004). 4-2Rozvoj | 3.2 Externi | 6.1D0brE 15 )y yaspani
konceptu péce kontroly jméno a PR
5.2 Externi 44
22004  |Audit zdravotniho Useku. R ) Spolupréce| Humanizace
kontroly péce
Provozni oblast - projektova €innost, ktera je nezbytna pro pfipravu a naslednou 21 Investice 1.2 Externi
22005 [planovanou rekonstrukci nékterych ¢asti Domova Magnolie. Jedna se o tyto projekty: 2201 ) 4.1 Prostiedi zdroje a 4.1 Prostiedi
. rekonstrukce .
az 2207. projekty
. , .o s . Y 3.1 Kultura 4.4 3
Oblast lidskych zdroju - vzdélavani (viz Cile na roky 2022 - 2023 €. 2223008), e ; i 6.1 Dobré
22006 . . . N o . - . o e 3.2Vzdélavani | organizacea | Humanizace | . |
pokracovani v prevenci zdravi zaméstnancll (o€ni prohlidka, sebepéce - vyzva "Bud Fit"). participace péte jméno a PR

12



UKOLY - FINANENi ZDROJE

22001

Vazba na Vazba na Vazba na TERMIN BePlan

Popis cilti hlavnicil = dalsicile = dalsicile

Navyseni uhrad od 1.2.2022. S G¢innosti od 1.2.2022 dojde k navys$eni Uhrad za ubytovani. U

1-2.1Gzkovych pokojl je sazba navySena o 5,- K¢ u 3-4. lizkovych pokoju 10,- K. Pfi 1.1 Vynosy a 1.2.2022
stavajicim obsazeni by organizace méla ziskat 187 975,- K¢&. S timto Ukonem bude souviset i naklady o
pfiprava novych smiuv.

RM/ZM
(Gislo
usneseni)

Popis zdroju

Naklady v K&
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UKOLY - BUDOVY A PROVOZ

Popis cilu

Vazba na
hlavni cil

Vazba na
dalsi cile

Vazba na

dalsi cile

TERMIN

BePlan

RM/ZM
(Gislo
usneseni)

Popis zdroju

Naklady v Ké

21002 Vyl.nena‘s?vgtg! za Usporné LED svitidla, hermeticky uzaviena — Il. ETAPA - Usek €. 2. 2.1 Investice a 31120000 | NEZARAZE | 07715/RM18 pFispévek zfizovatele 235 000,00 K&
Neinvesti¢ni prispévek. rekonstrukce NO - BePlan 22/119
Pofizeni pramyslové mycky na nadobi a gastronadoby. Investicni prispévek. V sou¢asné
dobé disponujeme dvéma myckami, které plni funkci pouze oplachu a dezinfekce. Musime
pokazdé provadét i ruéni oplach, coz ndm znacné zvysuje velky odbér vody. Pofizenim 21 Investi NEZARAZE | 07715/RM18
21003 |profesionalni my&ky bychom vyfesili problém s efektivnim a ekonomickym mytim nadobi, které| ., ™<= 1 2 3062022 |\ ST Ln e piispévek zfizovatele 500 000,00 K&
nam bude eliminovat naméaceni a pfedmyvani a pojme velkou kapacitu nadobi. Tato investice
by nam pfinesla nejen Usporu vody ale i zefektivnéni prace zameéstnance, kterého mizeme
vyuzit na jiné pracovni Ukoly.
Garazova vrata 1P }
¥ Z ~ - Lx: o . wr 4 v . iy . rovozné
21006 \ soucasné dobevmamfz v garazi Ruvgdm dvogkrjdla vrata z quu 1977. Vratg vneltesm, maji technické 31.5.2021 prostredky organizace 60 000,00 K&
poldmané panty, Spatné se zaviraji a jsou znaéné zkorodovana. Oprava a natér je pro nas prostfedky
nerentabilni. Z tohoto divodu je potfebné pofidit nova sekéni garazova vrata.
Renovace stén v kotelné 21 Investi
21008 |V hlavni koteln& jsou omitky na sténach z diivodu vihkosti zdufelé a opadané. Tyto stény je |y onee oo ? 31.3.2021 prostredky organizace 50 000,00 K&
nutno opravit a o$etfit sanacni omitkou.
21009 |Projektova dokumentace na opravu stiechy nad kuchyni. Ugelovy neinvestigni pispévek. 2;;&‘::;3%: 31.12.2022 077212%?2,’”8 pispévek zfizovatele 92 000,00 K&
Projektova dokumentace "Modernizace kuchyné Domova Magnolie". Investi¢ni prispévek. |2.1 Investice a ZARAZENO { 1745/ZM182 L L .
22002 C.projektu 0141/21 rekonstrukce 31.3.2023 BePlan 2/28 prispévek zfizovatele 582 000,00 K&
Projektova dokumentace "Zména Ucelu uzivani vybranych mistnosti". Investi¢ni 2.1 Investice a ZARAZENO { 1745/ZM182 | .. . .. .
22003 pispévek. C.projektu 0141/21 rekonstrukee 31.3.2023 BePlan 228 prispévek zfizovatele 650 000,00 K&
Projektova dokumentace "Rekonstrukce pradelny véetné zatepleni”, fasady, strtechy a | 2.1 Investice a ZARAZENO { 1745/ZM182
22004 L, , P . ey X . . 31.10.2023 Fispévek zfizovatele 620 000,00 K&
vymeény vyplni otvord"”. Investi¢ni prispévek. C.projektu 0141/21 rekonstrukce BePlan 2/28 PSP
Vymeéna svétel za isporné LED svitidla, hermeticky uzaviena — Ill. ETAPA. Jedn4 se o 21 Invest NEZARAZE
v . 2 v v . ~ P . . v .1 Investice a I = x
22007 k(?,ne?nmli fazi celkové vymeény svétel, a to Useku kuchyné a administrativy. Neinvesti¢ni rekonstrukeo 31122022 |\ 7o 0 prispévek zfizovatele 390 000,00 K&
prispévek.
Malovani interiéru. Malovani probiha dle prevence rizik ve smyslu vyhlasky &. 195/2005 Sb., | 2.1 pProvozné
22008 |kterou se upravuji podminky pfedchazeni vzniku a Sifeni infekénich onemocnéni a hygienické | technické 31.12.2022 piispévek zfizovatele 260 000,00 K&
pozadavky na provoz zdravotnickych zafizeni a Gstavl socidlni péde. Neinvestiéni prispévek. | Pprostredky
Presunuti dennich mistnosti
Ukol navazuje na cil €. 2223003 Snizeni kapacity Domova. Po snizeni kapacity Domova
budou stavajici denni mistnosti, které se nachazeji v 1. patfe a nevyhovuji pozadavkim 4.4 NEZARAZE
22009 |[hasicl, presunuty. V nové vytvorenych dennich mistnostech prob&hne ¢aste¢na rekonstrukce | 4.1 Prostiedi | Humanizace 31.12.2022 |\ ST o prostredky organizace 150 000,00 K&
(malovani, odstranéni skfini), nova vymalba a ndkup nového nabytku. Denni mistnosti budou pece

prostorné;jsi a vice pfizpusobeny potfebam klientu.
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22010

Vazba na Vazbana  Vazbana

Popis cilti hlavni cil dalsi cile dalsi cile

Mistnost pro studenty a dobrovolniky

Vzhledem k nedavno navazané dlouhodobé spolupraci v ramci praxi s riiznymi typy kol (VS, 3.1 Kultura
VOS, SS) bychom chtéli studenttim vytvorit zazemi. Bude se jednat o mistnost s lavicemi, kde | 4.1 Prostedi |organizace a
si mohou studenti odlozit véci, dat si svacinu nebo zde mlze po skonéeni praxe dale participace
pokracovat vyuka s ucitelem. Tato mistnost bude slouZit i jako zazemi pro dobrovolniky.

TERMIN

31.12.2022

BePlan

NEZARAZE
NO - BePlan

RM/ZzM
(Cislo
usneseni)

Popis zdrojua

prostiedky organizace

Naklady v Ké

150 000,00 K&
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UKOLY - LIDSKE ZDROJE

Popis cilu

Vazba na
hlavni cil

Vazba na
dalsi cile

Vazba na
dalsi cile

TERMIN

BePlan

RM/ZM
(Cislo

Popis zdroju

Naklady v Ké

usneseni)

Vzdélavani zaméstnanct 4.4

22001 |l v tomto roce bude probihat vzdélavani vSech zaméstnanct Domova - Skoleni dle nabidky v | 3.2 Vzd&lavani | Humanizace 31.12.2022 viastni zdroje 80 000,00 K&
roce 2022. péce

TR - o . 3.1 Kultura «

22002 Vzd(’elavva,nl Zamestnancd - N,ama,Ste Care . 3.2 Vzdélavani 4.2 RO.ZVO,], organizacea | 31.12.2021 ZARAZENO OP Zaméstnanost 100 000,00 K&
Zavadéni konceptu bude probihat i v roce 2022. 1D projektu 0448/21 konceptii péle| * C i inace BePlan

22003 Stéiev . - . . . . 32 Vadslavani | >3 Supervize 31.12.2022 viastni zdroje - Ke
V letodnim roce navazeme spolupraci s Armadou spasy a Domovem Pfistav. a doporugeni
Zajistit supervize

29004 Po dlouhodobé spolup’ram (8 let) se stejnm’J superwzgrkou jsme se rozhodly pro zménu a v 3.3 Supervize a 31122022 viastni zdroje 30 000,00 K&
roce 2022 budou probihat supervize s novym supervizorem. doporuteni
Novy hodnotici systém zaméstnancu 1kl

> . - YN z ~ o - T . ultura

29005 Chtéli t?yc,hom nastawt, novy hoc'J,nc,mm system zame:stnanvcu podleruplr:a\{enych kritérii a organizace a 31122022 viastni zdroje - Ke
nahradit tim dosavadni nefungujici hodnoceni, které nemélo vypovidajici hodnotu o kvalitach | iicipace
zaméstnance a jim provedené prace.
Ochranné pracovni pomucky 3.1Kultura

22006 |Pracovnikim bychom chtéli doplnit ochranné pracovni pomiicky o mikiny a vesty a zabezpedit | organizacea 31.12.2022 vlastni zdroje 50 000,00 K&
je v chladngj$im obdobi. participace
Mistnost pro studenty a dobrovolniky
Vzhledem k nedavno navéazané dlouhodobé spolupraci v ramci praxi s raznymi typy $kol (VS, 3.1Kultura

22007 |VOS, SS) bychom chtéli studenttim vytvofit zazemi. Bude se jednat o mistnost s lavicemi, kde | 4.1Prostiedi | organizacea 31.12.2022 vlastni zdroje 50 000,00 K&
si mohou studenti odloZit véci, dat si svacinu nebo zde mize po skonéeni praxe déale participace
pokracovat vyuka s ucitelem. Tato mistnost bude slouZit i jako zazemi pro dobrovolniky.

16



UKOLY - KVALITA PECE

. RM/ZM
TERMIN BePlan (Cislo Popis zdroju Naklady v Ké
usneseni)

Vazba na Vazba na Vazba na
hlavni cil dalsi cile dalsi cile

Popis cilt

Pfesunuti dennich mistnosti

Ukol navazuje na cil &. 2223003 Snizeni kapacity Domova. Po snizeni kapacity Domova budou
stavajici denni mistnosti, které se nachazeji v 1. patfe a nevyhovuji pozadavkim hasica
pfesunuty. V nové vytvoienych dennich mistnostech probéhne ¢aste¢na rekonstrukce (malovani,
odstranéni skfini), nova vymalba a ndkup nového nabytku. Denni mistnosti budou prostornéjsi a
vice pfizplsobeny potfebam klientd.

4.4
4.1 Prostfedi | Humanizace 31.12.2022 vlastni zdroje 150 000,00 K&
péce

22001

Nakup Antidekubitnich matraci naH .
22002 |V ramci rozéifeni odborné péée o imobilni klienty se specialnimi potfebami pfi pé&i o ki pfi ' ‘;’é"::'“"“e 4.1 Prostredi 31.12.2022 SMo 110 000,00 K&
vzniku defektt bychom chtéli koupit 3 ks medicinskych aktivnich antidekubitnich matraci.

Kontinualni estetizace prostiedi Domova

- Uprava novych presunutych dennich mistnosti (cil ¢. 22001)
- Uprava stavajich dennich mistnosti

- vytvoreni mistnosti pro studenty a dobrovolniky (cil €.22007)
22003 |- presunuti multisdisciplinarni mistnosti - bude prestéhovana do vétsi mistnosti ( pro pohodli 4.1 Prostiedi 31.12.2022 Vlastni zdroje 40 000,00 K&
v8ech ¢lenl - vedouci socidlnich Useku, vedouci zdravotniho Useku, vedouci stravovaciho Useku,
manazerky kvality, vedouci aktivizacniho Useku a dle potieby provozné - ekonomické manazerky
a personalni manazerky, administrativni pracovnice nebo feditelky organizace), tato mistnost
bude vyuzivana i jako reprezentativni pro jednani s rdznymi navstévami v Domove.

Pokraéovani v pfipravach na akreditaci CALS ,Vazka“
V roce 2022 bychom chtéli pokragovat v konzultacich a pFipravé na akreditaci CALS "Vazka". 4.4 Humanizace
22004 (Manazerka kvality domluvi jednu pfip. dle potfeby vice konzultaci, v ramci kterych budou ’ péte 31.12.2022 viastni zdroje 10 000,00 K&
doladény nedostatky a moznosti zmény. S konzultantkou Vazky budeme domlouvat postupné

kroky k pfihlaSeni na akreditaci Vazky (cil €. 2324004).

Multidisciplinarni spoluprace: je ndmi ovéfeny néstroj zvySovani kvality, kde napfi¢ véemi
Useky probiha efektivni komunikace a spoluprace. Pravidelné schuizky multidisciplinarniho tymu
jsou nastaveny 2x tydné pondéli a patek, nebo mohou byt mimoradné svolavany manazerkou
kvality mimo uréenou dobu. V roce 2022 chceme upravit obsah schlizek s vétsim zamérenim na
celistvou problematiku klientd. Na kazdou schiizku si vedouci socialnich Useku pfipravi 2 -3 4.2 Rozvoj
klienty s jejich veskerou dokumentaci. Clenové multidisciplinarniho tymu (manazerka kvality, konceptli péce
vedouci zdravotniho, socialnich a aktivizacniho Useku, pfip. dle potfeby vedouci stravovaciho,
provozniho Useku) se podrobné seznami s aktualni problematikou a individualnimi plany klienta.
Snahou je dosahnout multidisciplinarniho propojeni i mezi fadovymi zaméstanci a ziskat nahled
na klienta i z jejich pohledu.

44
Humanizace 31.12.2022 vlastni zdroje - Ké
péce

22005
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UKOLY - KONTROLNi SYSTEM

Popis cilu

Procesni audit

Vazba na
hlavni cil

5.2 Externi

Vazba na
dalsi cile

Vazba na
dalsi cile

6.1 Dobré

TERMIN

BePlan

RM/ZM
(Cislo
usneseni)

Popis zdroju

Naklady v Ké

22001 |V ¢ervnu 2022 probéhne ve spolupraci se spole¢nosti Instand 5 denni procesni audit, ktery se kontroly |52 Spolupréce jméno a PR MSK - Ke
bude zamérovat na pracovni procesy vybraného socialniho iseku Domova.
Audit zdravotniho useku ; )

22002 |V Ginoru 2022 probshne Audit zdravotniho Gseku 32 BT g 2 Spoluprace| &1 DO viastni zdroje 20 000,00 K&

p ' kontroly . jméno a PR ’

PlInéni planu kontrol o1 interni

22003 |Organizace bude plnit vnitfni kontroly dle aktualni Smérnice ¢. 3/2019 Analyza rizik a vnitfni l'(on't'rzlt' vlastni zdroje - Ke
kontrolni systém. Veskeré zapisy z jednotlivych kontrol se zapisuji na Chytrou organizaci.
Aktualizace standardu kvality socialni sluzby o1 Interni 61 Dobré

22004 |Na zakladé podnétil Auditu kvality probéhne aktualizace standardii kvality ve spolupraci s o rzlr;' imén e |62 Spoluprace viastni zdroje 50 000,00 K&

lektorkou na standardy.
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UKOLY - DOBRE JMENO A PUBLIC RELATIONS

. RM/ZM
TERMIN BePlan (islo Popis zdroju Naklady v Ké
usneseni)

Vazba na Vazba na Vazba na
hlavni cil dalsi cile dalsi cile

Popis cilu

Uprava webovych stranek Domova

22001 |Zprehlednéni a doplnéni obsahu webovych stranek. 6.1 Dobré jméno

2 PR 31.12.2022 vlastni zdroje

Zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim
V souladu s § 81 zakona €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, bude organizace zaméstnavat 6.1 Dobrd
22002 |osoby se zdravotnim postizenim ve vyi povinného 4% podilu téchto osob na celkovém podtu | 6.2spoluprace | > 0 31.12.2022 viastni zdroje

f N ’ o . . . . P ez jméno a PR
zameéstnancu organizace. V pfipadé nenaplnéni stanoveného podilu zajistit spinéni této
povinnosti odbérem zboZi a sluzeb od dodavatell poskytujicich nahradni pinéni.
Posilovani otevienosti vici laické a odborné verejnosti
V rdmci budovani vztahl s laickou a odbornou vefejnosti budeme nadale prezentovat nasi 6.1 Dobré imé
> - z z ~ . . . . Z ~ z . obre ymeno . ., .
22003 |[€innost na webovych strankach, v €asopisech a v mistnim zpravodaji. Zaroven budeme klést ! 6.2 Spoluprace 31.12.2022 Vlastni zdroje

PR
ddraz na spoluprdci a ziskavani zpétné vazby, kterd je pro nas dulezita v fizeni kvality. Tento ¢

cil vnimame jako dlouhodoby proces, ktery buduje celkovou image Domova.
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CIiLE NA ROKY 2023 - 2024

Vazba na Vazbana Vazbana ‘ LML
is cild . o o & i jo Naklady v Ké
Popis cila hlavni cil daléi cile daléi cile TERMIN BePlan (Cislo . Popis zdroja '
usneseni)
4.2 Rozvoj 44 6.1 Dobré
2324001 |Certifikace Bazalni stimulace kon'cepm pé’Ee Humanizace jn;éno apr | 31122024 vlastni zdroje 50 000,00 K&
péce
4.2 Rozvoj 44 6.1 Dobré
2324002 |Certifikace Demence kon‘ceptﬂ pélée Humanizace jn';éno apr | 31122024 vlastni zdroje 50 000,00 K&
péce
4.2 Rozvoj 44 6.1 Dobré
2324003 |Certifikace Paliativni péce konceptd p é’ée Humanizace | " op | 31122024 vlastni zdroje 50 000,00 K&
péce
PP ™~ 4.2 Rozvoj 3.3 Supervize 6.1 Dobré . ) o
2324004 |Certifikat Vazka konceptd pée | a doporutent | jméno a PR 31.12.24 vlastni zdroje 25 000,00 k&
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SAZEBNIK UHRAD

Uhrady za pobyt od éervna 2021

Ubytovani

Cena za den|Cena za 28dnl|Cena za 29dniu|Cena za 30dnd Cena za 31dni
1-10Zkowy pokoj 205 KE 5740 KE 5945 KE 6 150 KC 6 355 KC
2-l0zkowy pokoj 185 KE 5180 K& 5 365 K& 5 550 KE 5735 KE
3 a vice-l0Zkowy pokoj 160 K& 4 480 KE 4 640 KE 4 800 K& 4 960 K&

Strava

Cena za den|Cena za 28dnl|Cena za 29dni|Cena za 30dnl|Cena za 31dnl
|N0rmé|n|’ 170 K& 4 760 KC 4 930 KC 5100 K& 5270 KC
Setffici 170 KE 4 760 KE 4930 KE 5100 KE 5270 KE
Diabeticka 170 K& 4 760 KC 4 930 KC 5100 K& 5270 KC

Ubytovani a strava

Cena za den

Cena za 28dnu

Cena za 29dnu

Cena za 30dnd

Cena za 31dn0

1-l0Zkowy+strava 375 KE 10 500 K& 10875 KE 11 250 K& 11625 KE
2-l0Zkovy+strava 355 KE 9 940 KE 10 295 KE 10 650 KE 11 005 KE
3-l0Zkovy+strava 330 K& 9240 K& 9 570 KE 9 900 K& 10 230 K&

V pripadé schvéleni navrhu novely vyhl. 505/2006 Sb., dojde ke zvyseni ¢astek Ghrad.
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