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Hodnocení plánu činnosti za rok  2019

Předkládá: Mgr. Andrea Gibejová, ředitelka organizace 
A) Zabezpečení provozu

Cíl č. l: 
Oprava střechy Domova Magnolie
Popis:
Veřejná zakázka „Generální oprava střechy Domova Magnolie“ byla přerušena v roce 2018. Zadavatel zrušil zadávací řízení v souladu s ust. § 127 odst. 2,písm. d) zákona č. 134/2016 Sb. na základě důvodů hodných zvláštního zřetele včetně ekonomických, které se vyskytly v průběhu tohoto zadávacího řízení. Nabídková cena převyšovala finanční možnosti Domova Magnolie. Do výběrového řízení byly přihlášeny 3 firmy. Dvě firmy z důvodů nesplnění formálních požadavků byly vyřazeny a třetí firma výrazně převyšovala finanční možnosti naší organizace. Veřejná zakázka se z těchto důvodů odkládá na rok 2019. Po provedení nového výběrového řízení plánujeme zahájit stavbu (opravu střechy).
Předpokládané náklady akce: 13 290 tis. Kč
Financování: bude zajištěno z investičního příspěvku zřizovatele, který organizace již od svého zřizovatele obdržela a to: 

27. 7. 2017    
13 mil. Kč Generální oprava střechy
21. 11. 2017
290 tis. Kč na projektovou dokumentaci 
Zadání pro: ŘO a provozně ekonomický úsek a dodavatelské organizace
Termín: do 31. 12. 2019
Splněno :
Dne 16. 7. 2019 usnesením č.  1807/RM1822/27 schválila Rada města úpravu závazného ukazatele a naše organizace obdržela 520 tis.Kč na rekonstrukci střechy. 
Postupným odkrytím střešní krytiny byly zjištěny nové skutečnosti, které vedly k realizaci víceprací. Z tohoto důvodu bylo požádáno o dofinancování.

Dne 30.7.2019 byl schválen Radou města Ostravy č. 019898/RM1822/28 příspěvek ve výši 2.431.000,-Kč.
Celkem :       290.000,-  projektová dokumentace
	Z investičního příspěvku bylo hrazeno :
	Cena vč. 21%  DPH

	PF 151/2019
	232.320,-Kč uhrazena dne  27.  2. 2019

	PF 961/2019
	 45.375,- Kč uhrazena dne  27. 11.2019

	Celkem DAF Projekt
	277.695,- Kč


Vratka MMO činí 12.305,-Kč. Platba odešla dne : 2. 12. 2019
Celkem střecha :    15.951.000,-  příspěvek z MMO

	Z investičního příspěvku bylo hrazeno :
	Cena vč. 15% DPH

	PF  537/2019
	    895.902,79  uhrazena dne  26. 6. 2019

	PF  623/2019
	 2.993.166,57  uhrazena dne  25. 7. 2019

	PF  671/2019
	 2.739.971,-     uhrazena dne  13. 8 .2019

	PF  776/2019
	 5.527.543,17  uhrazena dne  19. 9. 2019

	PF  862/2019
	 2.537.391,17  uhrazena dne  17.10.2019

	PF  905/2019
	 1.214.428,93  uhrazena dne  17.10.2019 

	Celkem Staseko Plus s.r.o.
	15.908.403.63


	Z investičního příspěvku bylo hrazeno
	Cena vč. 21% DPH

	PF   777/2019
	        14.036,-   uhrazena dne  20.  9. 2019

	PF  1051/2019
	         23.964,-  uhrazena dne  18.12. 2019

	Celkem Ing. Tomáš Kříkala
	38.000,-Kč 


Celkem za střechu : 15.946.403,63 
 Vratka MMO činí 4.596,37 Kč. Platba odešla dne : 13. 1. 2020 

Cíl č. 2: 
Opětovná sanace vlhkosti sklepa – šatny zaměstnanců
Popis:
V roce 2017 došlo v době dešťů k podmočení a promočení obvodového i vnitřního zdiva a zaplavení podlah suterénu. Na základě těchto skutečností bylo nutné provádět vysoušení zdiva před vlastní sanací. Nová sanace sklepa bude tedy probíhat v roce 2019.

Předpokládané náklady akce: 985 414,- Kč
Financování: bude zajištěno z neinvestičního příspěvku (907 472,- Kč) a z investičního příspěvku zřizovatele ( 77 942,- Kč), který organizace již od svého zřizovatele obdržela a to:
29. 10. 2018
907 472,- Kč 

29. 10. 2018
  77 942,- Kč
Celkem              985 414,- Kč

Zadání pro: ŘO a provozně ekonomický úsek a dodavatelské organizace
Termín: do 31. 3. 2019
Splněno :

Příspěvek MMO na akci „Sanace vlhkosti sklepa – šatny zaměstnanců“

Neinvestiční příspěvek  907.472,-Kč
Investiční příspěvek         77.942,-Kč
	Z investičního příspěvku bylo hrazeno :
	Cena vč.  15 % DPH 

	PF 298/19 MPA Projekt čerpadlo
	77.942,40  uhrazena  dne 9.4.2019  


	Z neinvestičního příspěvku bylo hrazeno :
	Technický dozor Ing. Sedláček

	PF   85/2019
	24.000,-Kč uhrazena dne 12.2.2019

	PF 169/2019
	24.000- Kč uhrazena dne   4.3.2019

	PF 313/2019
	24.000,-Kč uhrazena dne 15.4.2019

	Celkem Ing. Sedláček :
	72.000,-Kč


	Z neinvestičního příspěvku bylo hrazeno : 
	Stavební práce  cena vč. 15% DPH

	PF   94/2019
	403.441,85 Kč uhrazena dne 7.2.2019      

	PF 190/2019
	139.691,65 Kč uhrazena dne 7.3.2019     

	PF 297/2019
	280.540,50 Kč uhrazena dne 9.4.2019     

	Celkem MPA Projekt :
	823.674,-   Kč


	Z neinvestičního příspěvku bylo hrazeno :
	Cena vč.  21% DPH

	PF 806/98 znalecký posudek Ing.Hrbáč
	11.798,-  uhrazena  dne 3.10.2018  


       Celková vyfakturována cena za dílo :                                                                   907.472,- Kč
Cíl č. 3: 
Dovybavení prádelny
Popis:

Stávající strojní vybavení prádelny je na hranici životnosti - sušič prádla rok výroby 2004. Pro zajištění bezporuchového chodu je nutno dovybavit prádelnu 1 ks průmyslového bubnového sušiče s kapacitou 18 kg. Po provedení výběrového řízení bude sušič prádla zakoupen.

Předpokládané náklady akce: 82 tis. Kč 
Financování: bude zajištěno z investičního příspěvku zřizovatele, který organizace od svého zřizovatele již obdržela a to: 

21. 6. 2018
82 000,- Kč. 
Zadání pro: provozně ekonomický úsek a dodavatelské organizace 
Termín: do 30. 6. 2019

Splněno :
Na pořízení 1ks sušiče prádla byly osloveny 3 firmy. Dle zhodnocení byla vybrána firma Soral&Hanzlík, která nabídla nejnižžší cenu.

	Název
	Cena vč. DPH

	Sušič prádla  DCL 18 E Low cost
	81.700,- Kč    15%DPH  PF 462/2019


Uhrazeno dne : 6. 6. 2019 ve výši  81.700,-Kč  z investičního příspěvku. Rozdíl ve výši 300,- Kč byl použit na úhradu faktury p. Matouška dne 24.5.2019 ve výši 2.240,-Kč, kdy musel být na zapojení sušičky nově vyměněn jistič. Celý příspěvek byl tedy vyčerpán. 
Cíl č . 4: 
Nákup automobilu
Popis:
Organizace má v současnosti k dispozici dva automobily, které však dlouhodobě nejsou uzpůsobeny k dopravě našich klientů. Jedná se o osobní automobily, kdy je pro klienty problematické nasedání a vysedání a neumožňuje přepravu invalidních vozíků. Z uvedených důvodů plánujeme pořízení většího automobilu (multivanu) s větší kapacitou pro přepravu osob a větší variabilitou vnitřního prostoru. S dlouhodobým cílem získat certifikát Vážka, vnímáme požadavek na pořízení výše uvedeného vozidla jako nezbytný krok ke zkvalitnění sociální služby. Organizace provede výběrové řízení a dle nastavených požadavků vybere vhodný a ekonomicky výhodný automobil.

Předpokládané náklady: 1 050 tis. Kč 
Financování: bude zajištěno z investičního příspěvku zřizovatele, který již příspěvek odeslal na účet Domova dne 21. 6. 2018 ve výši 1 050 000,- Kč.
Zadání pro: ŘO a provozně ekonomický úsek a dodavatelské organizace
Termín : do 31. 7. 2019
Splněno:

Cíl č. 5: 
Myčky podložních mís na úseky
Popis: 
Nákupem 2ks myček podložních mís se značně přispěje k dodržování hygienických pravidel a také tímto nákupem splníme přísné hygienické normy dle ISO15883. Organizace provede výběrové řízení a dle stanovených požadavků vybere vhodné myčky podložních mís a vhodného dodavatele. 

Předpokládané náklady: 338 tis. Kč 

Financování: bude zajištěno z investičního příspěvku zřizovatele, který již organizace obdržela a to:
21. 6. 2018
338 000,- Kč.
Zadání pro: ŘO a provozně ekonomický úsek a dodavatelské organizace
Termín : do 30. 6. 2019
Splněno :
Na pořízení 2ks celonerezových  podložních mís byly osloveny 3 firmy. Dle zhodnocení byla vybrána firma Soral&Hanzlík, která nabídla nejnižší cenu.

	Název :
	Cena vč. DPH

	Myčka  podložních mís na zavěšení  Piccolo 500  DT-H       
	168.748,70  Kč           15%DPH

	Myčka  podložních mís volně stojící Piccolo 500 DT
	168.748,70  Kč           15%DPH

	Senzor úniku vody
	            2,42 Kč          21%DPH

	Celkem Soral&Hanzlík
	337.499,82  Kč     PF 359/2019  


Uhrazeno dne : 9. 5. 2019 ve výši 337.500,-Kč  z investičního příspěvku. Rozdíl ve výši 500,- Kč byl použit na úhradu faktury p. Matouška dne 3.5.2019 ve výši 3.022,- Kč, kdy musely být přepojeny elektrické  zásuvky v místnostech, kde jsou  myčky nainstalovány. Celý příspěvek byl tedy vyčerpán. 

Cíl č. 6 : 
Malování
Popis:
V roce 2019 plánuje domov zadat malování pokojů disperzní a otěruvzdornou barvou. Jedná se o plochu 5 960m2. Malování probíhá dle prevence rizik ve smyslu vyhlášky č. 195/2005 Sb. Organizace provede výběrové řízení a dle stanovených požadavků vybere vhodného dodavatele. 

Předpokládaná cena: 225 tis. Kč 
Financování: bude zajištěno z neinvestičního příspěvku zřizovatele, o který budeme žádat během roku 2019. 
Zadání pro: provozně ekonomický úsek
Termín : do 31. 12. 2019
Splněno :

Usnesením rady MMO č. 1807/RM1822/27  nám byl dne 16. 7. 2019 poskytnut neinvestiční příspěvek ve výši 175.000,- Kč na malování celého objektu. Výběrem ze 3 oslovených firem jsme vybrali Oborné učiliště p.o. Hlučín.

	Z neinvestičního příspěvku bylo hrazeno :
	Cena celkem : /nejsou plátci DPH/ 

	PF   932/2019
	 57.225,- Kč uhrazeno 13. 11. 2019

	PF   972/2019
	 59.725, -Kč uhrazeno 25. 11. 2019

	PF 1017/2019
	 58.050,- Kč uhrazeno 09. 12. 2019

	Celkem Odborné učiliště :
	175.000,- Kč


Cíl č. 7: 
Navýšení úhrad za pobyt 
Popis :
S účinností od 1. 1. 2019 dochází k  výraznému zvýšení základní výměry důchodu a procentní výměry důchodu. Z tohoto důvodu se od 1.2.2019 navyšují úhrady od klientů. Jedná se o navýšení za ubytování o 10,-Kč. Navýšením úhrad organizace získá 266.tis. Kč. S tímto úkonem bude souviset příprava nových smluv.

Zadání pro: účetní sociální služby, sociální pracovnice 
Termín: od 1. 2. 2019
Cíl č. 8: 
Hromosvody
Popis:
Po ukončení „Generální opravy střechy“ je nutná nová instalace hromosvodů. 
Předpokládaná cena: 50 tis.Kč
Financování: bude zajištěno z prostředků organizace
Zadání pro: provozně ekonomický úsek a dodavatelské organizace
Termín: do 31. 12. 2019 po ukončení opravy střechy
Splněno :
Hromosvody byly nainstalovány nově v rámci rozpočtu na „Generální opravu střechy“.
Cíl č. 9: 
Obměna matrací pro uživatelky
Popis:
Je nutno zakoupit 12 kusů nových matrací o rozměru 90cmx200cmx12cm, nosnost 130kg. Stávající matrace jsou nevyhovující , zejména jejich stáří a menší rozměry než jsou postele. 
Předpokládaná cena: 20 tis. Kč 
Financování: bude zajištěno z prostředků organizace
Zadání pro: provozně ekonomický úsek a sociální úsek
Termín: do 31. 3. 2019

Splněno :

	Název :
	Cena vč. DPH

	Matrace Lenka Low Flex 12   3ks  PF 781/2019
	19.999,31 uhrazena dne 20. 9.2019


Matrace zakoupeny u firmy Soral&Hanzlík. Financování bylo zajištěno z prostředků organizace.

Cíl č. 10: 
Dovybavení rehabilitace
Popis:
Dovybavení zdravotního útvaru rehabilitačními pomůckami.
Rebox. V našem zařízení v současné době máme pouze přístroj VAS 07 (staří přístroje cca 14 let), který naše klientky vzhledem k různým kontraindikacím nemohou využívat, přestože trpí akutními a chronickými bolestmi pohybového aparátu. Rebox má velmi rychlý analgetický, myorelaxační a antiedematózní efekt. Minimum kontraindikací dá se aplikovat na 70% součastných uživatelů domova.
 Předpokládaná cena: 30 tis. Kč 
Financování: bude zajištěno z neinvestičních prostředků zřizovatele, o které budeme žádat během roku 2019.
Zadání pro: provozně ekonomický úsek a zdravotní úsek
Termín : 30. 9. 2019

Splněno :

	Název :
	Cena vč. DPH

	Rebox-Physio3 elektroterapeuční přístoj PF 377/19
	45.865,-Kč  Fa. Medicton Group s.r.o. Polička


Faktura uhrazena dne  9.5.2019   z investičního fondu.
Cíl č. 11: 
Kácení stromů v objektu domova
Popis :
Z důvodu špatného zdravotního stavu stromů a z bezpečnostních důvodů bylo uděleno Statutárním městem Ostrava, Úřad městského obvodu Ostrava – Vítkovice, odbor výstavby ze dne 6.12.2017 Rozhodnutí č. 12/2018 o „Povolení kácení dřevin a uložení náhradní výsadby“. Jedná se o 5 vzrostlých stromů na zahradě domova Magnolie. 

Předpokládaná cena: 100 tis. Kč
Financování: v současné době probíhá jednání s dobrovolnými hasiči, kteří by práce zajistili v rámci cvičení. Pokud by nedošlo k domluvě budeme žádat o příspěvek zřizovatele.
Zadání pro: provozně ekonomický úsek a zdravotní úsek
Termín: do 31. 3. 2019 v období vegetačního klidu
Splněno :
Dne 25. a 28. 11. 2019 nám byly pokáceny dřeviny Hasičským záchranným sborem, MK Ostrava v rámci svého cvičení. Tyto práce byly provedeny bez nároku na finanční vypořádání a proto jsme obdrželi od MMO účelový neinvestiční příspěvek  ve výši 136.000,- Kč, který je určen na úhradu nákladů souvisejících s pořízením 50ks kovových skříní. Tento příspěvek byl schválen usnesením rady města
 č. 02743/RMI822/40 ze dne 26. 11. 2019. 

	Název :
	Cena vč. DPH

	Šatní skříně 50ks PF 1045/2019
	132.767,-Kč uhrazena dne 18.12.2019


Nevyčerpané finanční prostředky ve výši 3.233,-Kč  byly odeslány na účet zřizovatele dne : 17. 1. 2020.
Cíl č. 12: 
Rekonstrukce prádelny
Popis:
Dle kontrolního zápisu z Krajské hygienické stanice Moravskoslezského kraje je nutné položit novou podlahu. Stávající podlaha je již popraskaná a nacházejí se zde vylámané kachličky, což je v rozporu s § 17 odst. 1 Zákona č. 258/2000Sb. Ve zbývajících místnostech je nutno srovnat podlahu a provést novou pokládku PVC. Organizace provede výběrové řízení a dle stanovených požadavků vybere vhodného dodavatele. Jedná se o mimořádný požadavek, který organizace začlenila do Plánu činnosti na rok 2019 na základě vyjádření z Krajské hygienické stanice Ostrava a z tohoto důvodu nebyl tento požadavek začleněn do Kapitálového rozpočtu 2019.
Předpokládaná cena: 1 mil. Kč
Financování: bude zajištěno z prostředků zřizovatele, o které budeme žádat během roku 2019. 
Zadání pro: ŘO, provozně ekonomický manažer a dodavatelské organizace
Termín : 31. 12. 2019
Nesplněno :

Cíl č. 13: 
Oprava trhlin v opěrných zídkách schodiště do 1. PP
Popis:
Po dokončení sanace sklepa budou zahájeny práce na zajištění oprav trhlin v opěrných zídkách schodiště do 1. PP. Tento účelový neinvestiční příspěvek, který jsme obdrželi od svého zřizovatele, byl v roce 2018 vrácen z důvodu přerušení oprav, kdy došlo v době dešťů k podmočení a promočení obvodového i vnitřního zdiva a zaplavení podlah suterénu. Na základě těchto skutečností bylo nutné provádět vysoušení zdiva před vlastní sanací a opravou trhlin. Tyto práce byly přesunuty na rok 2019.

Organizace provede výběrové řízení a dle stanovených požadavků vybere vhodného dodavatele. 

Na tuto akci již zřizovatel poskytl 31. 10. 2016 částku 104 000,- Kč, z této částky bylo čerpáno pouze         3 509,- Kč (na projektovou dokumentaci). Zbývající částka byla odeslána zpět zřizovateli (dne                      27. 9. 2018). Předpokládané náklady se navýšily z důvodu zvýšení tržních cen prací a materiálů.
Předpokládané náklady akce: 125 tis. Kč 
Financování: z neinvestičních prostředků zřizovatele, o které budeme žádat. 
Zadání pro: provozně ekonomický úsek a dodavatelské organizace
Termín: do 30. 6. 2019 po ukončení sanace sklepa
Splněno :
Na tuto akci jsme oslovili 3 firmy. Jako finančně nejvýhodnější byla vybrána firma MPA Projekt s.r.o. a také byl brán zřetel na to, že tato firma již měla vypracovanou projektovou dokumentaci. 

	Z neinvestičního příspěvku bylo hrazeno:
	Cena vč. 15% DPH

	PF 1030/2019
	86.297,- Kč uhrazena dne 12. 12. 2019


Vratka MMO činí 38.703,- Kč. Platba odešla dne : 13. 12. 2019.
Cíl č. 14: 
Oprava interiérových protipožárních dveří na 1. a 3. sociálním úseku
Popis: 

Protipožární dveře interiérové umístěné na chodbách vedoucích k I. i III. úseku již nesplňují současné technicko – estetické normy. Po výměně dveří úseků v I. podlaží rovněž ruší estetický vzhled interiérů chodeb celé budovy. Oprava již byla schválena v Plánu činnosti na rok 2017, avšak akce nebyla dosud realizována. Organizace provede výběrové řízení a dle stanovených požadavků vybere vhodného dodavatele. Předpokládaná cena se oproti roku 2017 navýšila z původních 248 000,- Kč na současných 280 000,- Kč a to z důvodu zvyšování tržních cen prací a materiálů.     

Předpokládaná cena: 280 tis. Kč 
Financování: bude zajištěno z investičních prostředků zřizovatele, o které budeme žádat během roku 2019. 
Zadání pro: provozně ekonomický úsek a dodavatelské organizace
Termín: do 31. 12. 2019
Splněno:

Na tuto akci jsme oslovili 3 firmy. Jako finančně nejvýhodnější byla vybrána firma Tietz&Kabelka Stavby s.r.o., Ostrava.

	Z investičního prostředku bylo hrazeno :
	Cena vč. 15% DPH

	PF 1050/2019
	278.185,- Kč  uhrazena dne 18. 12. 2019


Vratka MMO činí 1.815,- Kč. Platba odešla dne : 8. 1. 2020.
Cíl č. 15: 
Nový kamerový systém
Popis: 

Na základě technické prohlídky analogového systému bylo zjištěno značné opotřebení záznamového zařízení, které způsobuje časté výpadky obrazu jednotlivých kamer. Oprava těchto zařízení je nerentabilní. Z tohoto důvodu je nutná výměna za modernější systém včetně venkovních kamer. Kabeláž by se využila stávající. Nový kamerový systém je nutný i s ohledem na okolní prostředí, kde se organizace nachází. Organizace provede výběrové řízení a dle stanovených požadavků vybere vhodného dodavatele. 
Předpokládaná cena 100 tis. Kč 
Financování: bude zajištěno z investičních prostředků zřizovatele, o který budeme žádat.
Zadání pro: provozně ekonomický úsek a dodavatelské organizace
Termín: do 31. 12. 2019
Nesplněno :

V letošním roce obdržíme od MMO zafinancování kamerového systému. 
Cíl č. 16: 

Navýšení pracovníků v přímé péči

Popis :
Vnímáme jako důležité zmínit to, že jsme jediným domovem v Ostravě, který poskytuje pouze SLUŽBU SE ZVLÁŠTNÍM REŽIMEM všem svým klientkám, a tudíž je daleko větší riziko psychického i fyzického zatížení našich zaměstnanců přímé péče.

Abychom byli schopni klientkám nadále zajistit a postupně zvyšovat již nastavenou kvalitu poskytované služby a individuální péči je nutné navýšení počtu pracovníků přímé péče alespoň o 2 na každý úsek (celkem 6), a to z těchto důvodů:
· stále zhoršující se zdravotní stavy klientek, kdy 63 z nich je přiznán 3. nebo 4. stupeň příspěvku na péči, což činí 86% z celkového počtu klientek. A dalším 6 klientkám je zažádáno o zvýšení, z čehož vyplývá, že dojde k navýšení počtu klientek s nejvyšším stupněm příspěvku na péči. Tyto klientky vyžadují komplexní péči 24 hodin denně (podávání stravy, pitný režim, polohování, toalety),
· třiceti klientkám je pracovníky přímé péče podávána mixovaná nebo jinak mechanicky upravená strava a ostatním klientkám poskytujeme pomoc a podporu formou slovního doprovodu při stravování,
· specializovaná péče o klientky s různými typy demence, jako je zavádění konceptu Bon apetit, nástavbové prvky bazální stimulace i další rozšiřování prvků „capraterapie“ (kůzlečí terapie) a pokračování ve smyslové aktivizaci klientek s demencí jako je cvičení paměti, arteterapie, aromaterapie, chuťové, hmatové, sluchové a zrakové podněty. V neposlední řadě také zahradní terapie, která je u našich klientek velmi oblíbená zejména díky mobilním zahrádkám,
· Domov se snaží předcházet vzniku syndromu vyhoření u pracovníků v přímé péči, vzděláváním zaměřeným na psychohygienu, zajištěním pravidelných supervizí, jak skupinových, tak individuálních. Snahou je zamezit zbytečné fluktuaci pracovníků v přímé péči a poskytnout příjemné pracovní prostředí. Mnozí z bývalých pracovníků, kteří odešli za méně náročnou prací se vrací zpět, díky dobrému pracovnímu kolektivu a klidné atmosféře Domova. 

Předpokládaná cena: 2 019 tis. Kč 
Financování: bude zajištěno z prostředků zřizovatele
Zadání pro: ŘO, vedoucí sociálních úseků
Termín: do 31. 12. 2019
B) Naplňování hlavních cílů organizace
Cíl č. 17: 
Revize standardů kvality sociální služby
Popis:
Aktualizace pěti zbývajících standardů proběhne s konzultantkou dle plánovaného harmonogramu na rok 2019.

Zadání pro: sociální útvar, sociální pracovník
Termín: do 31. 12. 2019
Cíl č. 18: 
Poskytovaní nutriční péče – certifikát Standardu nutriční péče
Popis:

Kvalifikované řešení výživy klientů v domovech pro seniory je komplexní činností, která zvyšuje úroveň poskytovaných služeb a přináší výrazné zlepšení kvality života seniorů. Pozitivně ovlivňuje jejich nutriční stav, vede ke zlepšení jejich psychické a fyzické kondice a soběstačnosti a snižuje zdravotní komplikace. Z těchto důvodů budeme letos opět obhajovat certifikát Standardu nutriční péče na následující 2 roky a i nadále budeme poskytovat kvalitní nutriční péči na základě platného Standardu nutriční péče.  

Zadání pro: nutriční terapeut, vedoucí kuchyně
Plnění : Splněno 

V roce 2019 jsme obhájili „Certifikát standardizace nutriční péče“ , který má platnost od 13.6,2019-13.6.2021. 
C) Oblast lidských zdrojů
Cíl č. 19:
Zaměstnávání osob se zdravotním postižením
Popis:
V souladu s 81 zákona č. 435/2004 Sb., o zaměstnanosti, bude organizace zaměstnávat osoby se zdravotním postižením ve výši povinného 4% podílu těchto osob na celkovém počtu zaměstnanců organizace. V případě nenaplnění stanoveného podílu zajistit splnění této povinnosti odběrem zboží a služeb od dodavatelů poskytujících náhradní plnění.

Organizace bude pokračovat v zaměstnávání uživatelů z příspěvkové organizace Čtyřlístek na vhodných pracovních pozicích.

Zadání pro: provozně ekonomický úsek, personálního manažera 

Termín: úkol stálý
Cíl č. 20: 
Rozvíjet vzdělávání zaměstnanců 
Popis:
Vzdělávání zejména v problematice demencí, nových přístupů a konceptů péče s ohledem na cílovou skupinu uživatelů a přípravu služby k získání certifikátu „Vážka”.

Plán vzdělávání je samostatnou přílohou tohoto materiálu.

Zadání pro: ŘO a všechny pracovníky
Termín: úkol stálý
Cíl č. 21: 
Zajistit supervize
Popis :
Supervize budou probíhat po celý rok 2019 podle potřeb organizace a zaměstnanců (skupinově i individuálně).

Zadání: sociální pracovnice
Termín: do 31. 12. 2019
Cíl č. 22: 
Zajistit zaměstnancům v přímé péči stáže v pobytových zařízeních sociální péče
Popis :
Stáže zaměstnanců přímé péče budou probíhat dle harmonogramu v organizaci Domov Iris.

Zadání pro: vedoucí sociálních úseků
Termín: do 31. 12. 2019
D) Zabezpečení vnitřního kontrolního systému organizace
Cíl č. 23: 
Aktualizace vnitřního kontrolního systému a plnění plánu kontrol 
Popis:
Organizace bude plnit vnitřní kontroly dle aktuální Směrnice č.4/2016 a jejího dodatku č. 1. Tato Směrnice se bude v roce 2019 nově aktualizovat.

Zadání pro: ŘO a vedoucí pracovníky dle směrnice o kontrolním systému 

Termín plnění: po celý rok 2019 dle plánu kontrol
Aktualizace Směrnice: do 28. 2. 2019
E) Různé
Cíl č. 24: 
Další zdroje financování včetně využívání dotačních titulů, sponzorských darů
Popis:

Během roku 2019 se budeme opět snažit o zajišťování finančních příspěvků nebo darů. Finanční výnos bude vyhodnocen po ukončení roku 2019. 

Zadání pro: ŘO a vedoucí pracovníky 
Termín plnění: průběžně
Cíl č. 25: 
Posilování otevřenosti vůči laické a odborné veřejnosti
Popis: 

V posilování otevřenosti vůči laické a odborné veřejnosti budeme pokračovat ve spolupráci s institucemi a subjekty podílejícími se na průběhu služby.

Například:

· MMO, projekt Reminiscence – „Putování“

· Úřad městského obvodu Ostrava - Vítkovice

· Sdružení ADRA – dobrovolníci

· Farnost Ostrava – Vítkovice, mše v Domově

· Spolupráce s panem Jaroslavem Novotným, terapeut pro canisterapii

· Spolupráce se Základními a mateřskými školami z Ostravy – Vítkovic (Šalounova, Prokopa Velikého, Obránců Mír projekt „ Most“)
· Spolupráce s paní Renatou Vajdovou, majitelkou kozí farmy „ Magdalena“

· Spolupráce s MVDr. Pavlem Drastichem 

· Spolupráce s Českým rozhlasem, projekt „ Ježíškova vnoučata“

· Spolupráce se SZŠ Ostrava – Vítkovice

· Spolupráce se ZUŠ Ostrava – Zábřeh

· Spolupráce s folklorním souborem „ Morava“

F) Rozvojové cíle organizace na léta 2020-2022
1) Nákup přístroje INTERAKTIVNÍ ZOBRAZOVAČ 4IMAGE
Přístroj 4IMAGE má praktické využití pro naše uživatelky trpící demencí, nejvíce však pro uživatelky s Alzheimerovou chorobou. Toto zařízení využijeme pro všechny, tedy mobilní i imobilní uživatelky.

Umožňuje projekci i na nestandardních místech a plochách jako je strop, stůl zem, stěna, bez použití promítacího plátna. V rámci reminiscence, která je pro naši cílovou skupinu velmi důležitá, můžeme pouštět z internetu jakákoliv videa, která souvisí přímo z jednotlivou uživatelkou či s danou skupinou.

Můžeme promítat letecké mapy bydliště, kraj, odkud pochází, co souviselo s jejich dětstvím, mládím, atd. K tomuto se dá pustit i oblíbená hudba, to v rámci muzikoterapie. 
Ve skupinkách můžeme udržovat paměť formou jednoduchých her, soutěží, s použitím elektronického pera. Tímto se zároveň procvičuje jemná motorika. S možnostmi tohoto přístroje se dá také souběžně cvičit trénink kognitivních funkcí, souhra oko – ruka, udržovat a trénovat soustředění, koncentraci. Pomáhá při prostorovém vnímání a orientaci.

V rámci arteterapie se na přístroji vybírají barvy a malují obrázky, čímž podpoříme fantazii a sebevyjádření, nekomunikující své pocity, emoce. Lze jej využít formou ergoterapie.

Tento přístroj lze využít na společenské akce, jako je promítání filmu nebo letní kino. Jeho výhodou je, že se dá přenést kdekoliv, jako top považuji možnost používat jej na pokojích pro imobilní uživatelky, kde se dá promítat na strop, nejen filmy, hudbu, ale i použít pro komunikaci s rodinami, případně pouštět ve větším obraze jejich fota, videa.
 
Předběžná cena: 110 000,- Kč  

 2) Chytrá organizace 
V rámci efektivního řízení plánujeme rozšířit moduly softwaru Chytrá organizace. Je to systém, který nám zefektivnil informační a komunikační proces, usnadnil seznamování zaměstnanců s dokumenty organizace a následné potvrzení. Plánujeme rozšířit organizační část pro snadnější a efektivnější vedení administrativní agendy.  

3) Certifikát "Vážka" 
I nadále pokračujeme ve zlepšování kvality poskytované služby pro klientky s Alzeimerovou a jinými typy demence. Zaměřujeme se na naplňování postupných kroků k získání certifikátu „Vážka“ od ČALS Praha, a to zejména podporou odborných kompetencí pracovníků v přímé péči zaváděním nástavbových prvků konceptu bazální stimulace. Aktivizační pracovnice již prošly první částí školení a budou se i nadále v tomto konceptu školit. Získané poznatky a dovednosti zavádějí postupně do praxe. V celém konceptu bazální stimulace je proškolena naše ergoterapeutka, která jeho prvky již aplikuje při své práci. 
Za spolupráce s externím konzultantem z ČALS se všichni zaměstnanci postupně zúčastní školení konceptu Bon Apetit, který bude následně zaváděn do praxe. 
Pokračujeme v zavádění prvků biografie, kdy je našim cílem naučit personál porozumět historii klientů, zjistit, co je pro ně prioritní, co rozhýbe jejich psychiku a následně také tělo. Personál se učí, jak podpořit klienty v jejich autonomii po co nejdelší dobu (vzpomínkové krabice a vzpomínková alba se již podařilo ve spolupráci s rodinami realizovat). 
Aktivizační pracovnice absolvovaly i kurz Muzikoterapie, kterou budou i nadále využívat v praxi v rámci smyslové aktivizace (arteterapie, aromaterapie, chutě, hmatové, sluchové a zrakové podněty) a zahradní terapie. 

4) Bon Apetit (realizace v praxi)
Naším cílem je v největší možné míře umožnit uživatelům našeho Domova kvalitní zážitek z jídla a zaměstnancům nabídnout maximální podporu při realizaci. BON APETIT je časově dlouhodobá záležitost. 
Poskytujeme takové podmínky, abychom prodloužili samostatnost uživatelů po co možná nejdelší dobu. Dalším naším cílem a přáním je umožnit, aby si uživatelé udrželi důstojnost a důvěru v pracovníky v sociálních službách i v situaci, kdy jsou na nás fyzicky zcela závislí. Dbáme také na způsob servírování jídla, společenský styk během stolování, na individuální obsluhu, pěkné prostředí jídelny nebo respektování soukromí. Hodně záleží rovněž na vlastnostech jídla jako je výživová hodnota,  chuť, barvy a vůně, konzistence stravy, výběru surovin a na ideální době přípravy pokrmu. Denně dbáme na podporu soběstačnosti při krmení, individualizaci, používání specializovaných pomůcek a talířů.
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